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DECLARATIA DE POLITICA A SISTEMULUI DE MANAGEMENT INTEGRAT CALITATE, MEDIU, SANATATATE SI SECURITATE
IN MUNCA, PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Valori - Profesionalism, integritate morald, cinste,
corectitudine, deschidere si transparenta. Toate aceste
valori bazate pe respect ne asigura ca vom oferi
excelenta.

Misiune - Suntem angajati in procesul care
contribuie esential la dezvoltarea comunitatii locale,
in beneficiul generatiilor de astazi si viitoare.

Viziune - S3 fim lideri de performanta in sectorul
institutiilor publice locale si un model de profesionalism
si integritate pentru contribuabili si alte parti interesate.

Sistemul de Management Integrat (calitate, mediu, sanatate si securitate in munca, protectia datelor cu caracter personal) a fost dezvoltat, implementat si
fmbunatatit in concordanta cu cerintele standardelor ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018, Regulamentului general nr. 679/2016 privind protectia
datelor cu caracter personal pentru a sustine si consolida viziunea, misiunea si valorile noastre.

Domeniul sistemului de management integrat, cu o descriere ampla in ,Contextul institutiei”, include procesele, serviciile, facilitatile, bunurile, sistemele, aplicatiile,
retelele si personalul angajat in activitatea de procesare, pastrare si comunicare a informatiilor.

Pentru organizatia noastra, Sistemul de Management Integrat reprezinta imbunatatirea continua a calitatii serviciilor prestate in scopul satisfacerii exigentelor
contribuabililor si a altor parti interesate, servicii realizate in conditii compatibile cu securitatea informatiei, mediul Tnconjurator si sigure pentru sanatatea si
securitatea In munca a angajatilor, cu respectarea cerintelor legale si a altor cerinte aplicabile.

In calitate de Director Executiv, m angajez sa asigur resursele necesare pentru:

e Imbunatatirea continua a performantelor globale ale organizatiei prin implicarea si angajarea responsabila a fiecarui angajat in colectarea anuala a
impozitelor si taxelor si in procesul de constientizare privind calitatea serviciilor, protectia mediului, sanatatea si securitatea in munca;

analiza si Imbunatatirea continua a sistemului de management integrat, calitate, mediu, sanatate si securitatea in munca;

cresterea satisfactiei contribuabililor si a altor parti interesate prin imbunatatirea continua a calitatii serviciilor prestate;

respectarea cerintelor legale si a altor cerinte aplicabile la care organizatia subscrie;

asigurarea confidentialitatii, disponibilitatii si integritatii informatiei pe care organizatia o detine si o vehiculeaza;

protectia datelor cu caracter personal;

implementarea de controale pentru prevenirea si minimizarea impactului incidentelor de mediu, de sdnatate si securitate in muncd, de securitate a
informatiei asigurand recuperarea serviciilor si crednd conditiile necesare pentru continuitatea activitatii;

elaborarea, mentinerea si testarea planurilor de recuperare a serviciilor SPIT in caz de dezastru pentru a asigura continuitatea activitatii;

prevenirea poluarii prin folosirea rationala a resurselor naturale neregenerabile si reducerea consumului de resurse;

prevenirea accidentelor de munca si a bolilor profesionale prin reducerea, tinerea sub control si eliminarea factorilor de risc la locul de munca;

asigurarea unui mediu de operare a proceselor care sa conduca la implicarea si angajarea intregului personal in atingerea obiectivelor proprii si ale
organizatiei si la prevenirea traumatismelor si bolilor determinate de muncag;

cresterea competentei personalului prin instruire si constientizare;

e promovarea unei gandiri bazate pe risc.

Prezenta politica se aplica nediscriminatoriu tuturor persoanelor carora li s-a permis accesul la orice resursa informatica si de comunicatii a SPIT si se adreseaza:
personalului din cadrul SPIT;

angajatilor cu contract de munca pe perioada determinata sau nedeterminata care au acces la sistemul informational si de comunicatii;
furnizorilor/partenerilor SPIT care au acces la sistemul informational si de comunicatii;

altor persoane, entitati sau organizatii care au acces la sistemul informational si de comunicatii.

Toate incidentele de mediu, de securitate si sanatate in muncd, de securitate a informatiei, actuale sau banuite sunt raportate catre responsabilul privind protectia
mediului, responsabilul privind securitatea si sanatatea in munca, respectiv catre responsabilul cu securitatea informatiei si investigate de catre acestia, pentru a se
initia actiuni ca ele sa nu reapara.

Fiecare manager SPIT este direct responsabil pentru implementarea prezentei declaratii in aria lor de responsabilitate.

Prezenta declaratie de politicd aprobata reflecta angajarea conducerii:

e in a sprijini alte roluri manageriale relevante, in a-si demonstra leadership-ul care se aplica in aria lor de responsabilitate;

e pentru crearea unei mediu care sa permita consultarea si implicarea lucratorilor pe aspecte din sistemul de management integrat (calitate, mediu, sanatate
si securitate in munca);

e in a analiza contextul extern si intern in care evolueaza organizatia cu scopul de a adapta Politica si Obiectivele SMI la noul context;

e in aplicarea gonsecventé a principiilor noastre: Orientarea spre client, Antrenarea intregului personal in directia realizarii obiectivelor organizatiei, Abordarea
procesuala, Imbunatatirea continud, Abordarea bazata pe fapte in luarea deciziilor, Promovarea valorilor si modelelor profesionale, etice si morale, Crearea
unui climat de incredere prin recunoasterea contributiilor fiecarui factor implicat Precautiei, prevenirii, corectarii poluarii la sursa si ,poluatorul plateste”,
Reducerea la maxim a riscurilor prin identificarea si minimalizarea amenintarilor, Prevenirea, detectarea si initierea masurilor corective si de eliminare sau
control al factorilor de risc identificati;

e in a stabili canale de comunicare privind importanta gestionarii eficiente a calitatii, mediului, sanatatii si securitatii in munca, securitatii informatiei si de
conformare la cerintele reglementate;

e in aintegra cerintele sistemului de management integrat in procesele organizatiei;

e in implementarea si mentinerea unui Sistem de Management Integrat, prin intermediul caruia sd putem proteja bunurile informationale ale organizatiei de
toate amenintarile, fie ele interne sau externe, deliberate sau accidentale;

e in furnizarea resurselor necesare pentru instruirea personalului si realizarea obiectivelor, in analizarea si actualizarea politicii si in crearea cadrului pentru
imbunatatirea continua a Sistemului de Management Integrat;

e In comunicarea politicii catre toate partile interesate.

In sprijinul Declaratiei de Politicd sunt stabilite urmatoarele obiective la nivelul institutiei

1. Promovarea excelentei in furnizarea serviciilor prin:

- Asigurarea indeplinirii cerintelor legale si a altor cerinte de reglementare
(calitate, mediu, sanatate si securitate in munca, securitatea informatiei si
protectia datelor cu caracter personal);

- Orientarea spre calitate si stimularea performantei;

- Obtinerea satisfactiei contribuabililor si a partilor interesate;

- Disponibilitatea serviciilor oferite contribuabililor;

- Implementarea a cel putin 3 propuneri de imbunatatire.

2. Implementarea unui management al riscului

gestionarea riscurilor si oportunitatilor

proactiv prin

4. Protectia mediului prin:

- Reducerea consumului de resurse;

- Implementarea de masuri pentru mentinerea aspectelor de mediu la un
nivel acceptat;

- Sustinerea colectarii selective a deseurilor,
recuperare si reciclare a deseurilor;

- Cresterea gradului de siguranta in conditii de riscuri naturale;

- Constientizarea personalului institutiei cu privire la preocuparea institutiei
privind protectia mediului.

cresterea gradului de

3. Crearea unui mediu adecvat pentru:

- Oferirea increderii partilor interesate in ceea ce priveste pastrarea
confidentialitatii, integritatii si disponibilitatii informatiilor;

- Prevenirea pierderilor de date;

- Protectia datelor cu caracter personal;

- Asigurarea si mentinerea unei baze sigure si fiabile pentru procesarea
informatiei si a unui mediu de procesare stabil;

- Asigurarea continuitatii activitdtii prin evitarea incidentelor, a
accidentelor, a defectiunilor si a intreruperilor procesului de furnizare
servicii;

- Gestionarea riscurilor securitatii informatiei, mediului,
securitatii in munca si reducerea nivelului factorilor de risc.

sanatatii i

5. Protejarea sanatatii prin:

- Asigurarea unor conditii de munca sigure si sanatoase pentru personalul
institutiei, contractori si vizitatori;

- Monitorizarea si masurarea performantei de sanatate si securitate in
munca;

- Prevenirea accidentelor de munca si a bolilor profesionale si promovarea
sanatatii personalului institutiei;

- Constientizarea personalului cu privire la preocuparea institutiei privind
sanatatea si securitatea in munca.

6. Cresterea competentelor profesionale ale personalului institutiei
pentru dobandirea de cunostinte in vederea realizarii serviciilor
conform cerintelor partilor interesate.

Director Executiv
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Pentru mai multe detalii accesati site-ul www.spit-ct.ro

Operator de date cu caracter personal nr. 10930
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