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CONTRACT DE VANZARE - CUMPARARE GAZE NATURALE'(CONTRACTULY®Y /. /
Nr. 46701 .q@f... 20157 " 5.0 s % N
S.C. CONGAZ S.A., cu sediulin localitatea Constanta, str. Vasile Parvan, nr. 16, jud. Constanta, cad ﬂostﬁ{
900665, inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J13/623/1999, cod unic de inregistrare CUI RO11396700,
telefon: fax: _e-mail: cont
deschis la BRD Constanta, reprezentata legal de | in calitate de Director General, titulara
[: Licentei de furnizare emisa de A.N.R.E. nr.1848/2013, in calitate de Vanzitor
i

e

PRIMARIA CONSTANTA -SERVICIUL PUBLIC DE IMPOZITE SI TAXE, cu sediul in localitatea
CONSTANTA, str. SULMONA, nr. 22, bloc -, scara -, etaj -, apt. -, jud./sector CONST{\NTA, aneg'ist_raté__ I3
Registrul Comertului cu nr. -, cod unic de inregistrare CUI 14260477, telefon: {0V / - U if /7 =

fax @2/ ~ NEIT) o mail:dffcoe jp'Fcr [ @ont , ‘ , deschis la
» reprezentatd legal priné, cc 7oA (xecu 'y n calitate de

Cumpérator.
(denumite in continuare individual ,Partea” sau colectiv Partile”)

1. Obiectul Contractului

Obiectul prezentului Contract i| reprezintd vanzarea - cumpararea de gaze naturale |Ia punctul de consum
prevazut la Art.2, alin.(1) din prezentul Contract, cu servicii incluse de transport, inmagazinare si distributie
(dupa caz). Prin prezentul Contract, Cumpératorul adera in mod neechivoc la urmatoarea oferta:

. 2 . Valoare* 2
ogﬂé Penoadi:f;!abmtate (LEVMWh) i?:g 3;e Termen de plati Optiune aderare
; fard TVA
30 zile Se va bifa pentru
CGO1B2 gﬁéfalac};iogéz%fs Pret 143,22 B2 | calendaristice de la | oferta ]
P - data emiterii facturii | CG01B2 X

*Pretul prezentat in Oferta-tip CG01B2 contine componente variabile ce pot suporta modificari conform Art.4,
alin.(2) din prezentul Contract.

2. Conditii de livrare, cantitati si locuri de consum

(1) Punctul de livrare este- Strada SG. N. GRINDEANU, Nr. 66, CONSTANTA, CONSTANTA, Romania,
Cod postal: CONSTANTA.

(2) Cantitatea anual contractats este specifica categoriei de consum din care face parte Cumparatorul
si va fi furnizats |a punctul de livrare stipulat la Art.2, alin.(1).

3. Durata Contractului

Contractul de vanzare - Cumparare a gazelor naturale se incheie pe durata nedeterminata, cu intrare
in vigoare nu mai devreme de 1 ianuarie 2015. Pentru contractele incheiate dupa data de 1 ianuarie 2015
receptionate de catre VVanzator pana in data de 25 ale lunii in curs, Contractul isi produce efectele |a data de
1 ale lunii urmétoare incheierii Contractului.

4, Pretul gazelor naturale

(1) Pretul gazelor naturale este de 143,22 lei/MWh cu tarife reglementate de transport, inmagazinare si
distributie (dupa caz) incluse, cu pericada de valabilitate conform Art. 1 de mai sus. Tarifele reglementate din
componenta pretului se regasesc la adresa https:/iwww.congaz.ro. Pentru serviciile reglementate de
transport, inmagazinare si distributie, Vanzatorul va incheia contracte aferente cu operatori licentiati (dupa
caz).

(2) Pretul gazelor naturale va fi actualizat doar in situatia modificarii tarifelor reglementate precizate mai
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care este de acord.

(4) inainte cu cel putin 30 de zile calendaristice de expirarea perioadei de valabilitate a pretului,
Vénzatorul va notifica Cumpératorul cu privire la noile conditii de pret, care se vor aplica automat, fara a fi
necesara incheierea unui act aditional. In cazul in care Cumparatorul nu accepta noile conditii de pret, acesta
va avea dreptul de a denunta contractul, in conditiile specificate la Art. 9, alin.(3).

5. Impozite i taxe
) Pretul gazelor naturale prevazut la Art. 4 din Contract nu include acciza si taxa pe valoarea adaugata
(TVA).

(2) Aceste taxe/accize vor fi calculate si incluse in facturile emise de cétre Vanzator, conform
prevederilor legale Tn vigoare si vor fi platite de Cumparator potrivit Art. 6 din Contract.

(3) In cazul in care Cumpératorul poate beneficia de regim de scutire de la plata accizelor conform
Codului Fiscal, acesta va notifica VVanzatorul si va pune la dispozitia acestuia toate documentele prevazute
de legislatia in vigoare in vederea scutirii de la plata accizelor (e.g. notificarea depusa la Autoritatea
Teritoriald  Vamald). In plus, Cumparatorul va completa formularul disponibil pe adresa
https://www.congaz.ro, Declaratie pe proprie rdspundere cu privire la aplicarea accizei pentru gazele naturale
si 0 va trimite Vanzatorului la data semnarii Contractului.

6. Modalitatea de facturare si conditii de plata
) Facturile de vanzare gaze naturale sunt emise respectand prevederile legale in vigoare.
(2) Vanzatorul factureaza contravaloarea serviciului de vanzare pe baza cantitatilor convenite cu

Cumpératorul al carui consum anual se incadreaza in categoriile B1+B3 prin citire lunara, estimarea
consumului lunar, conform istoricului de consum inregistrat, sau a prognozei de consum transmisa de
Cumparétor ulterior incheierii prezentului Contract. Prognoza de consum se regéseste in formatul
documentului Grafic livrari la adresa https://www.congaz.ro. In cazul in care consumul efectiv inregistrat este
diferit de consumul estimat facturat lunar, VVanzatorul va proceda la regularizare, incepand cu prima factura
emisa dupa momentul citirii echipamentului de masurare si va emite facturi de regularizare in acest sens.

(3) Vanzatorul va emite factura de reincadrare in situatiile prevazute de Art. 3 din Conditiile Generale de
Contractare.

(4) Vanzatorul va refactura orice alte taxe percepute de catre Operatorul de distributie, transport sau
inmagazinare i care nu sunt incluse in pretul final de vanzare gaze prevazut la Art. 1 (spre exemplu, dar fara
a se limita la taxa de reconectare).

(5) Transmiterea facturilor se va realiza prin posta electronica (e-mail) sau la adresa de corespondenta
a Cumparatorului, conform ultimei modalitati de comunicare agreatd anterior. Modificarea modalitatii de
comunicare a facturilor se poate face prin comunicare scrisa.

6) Plata contravalorii facturilor reprezentand serviciul de vanzare a gazelor naturale se face in termenul
mentionat la Art. 1 din prezentul Contract.

(7) Plata se realizeaz prin virament bancar sau prin orice alt mijloc de plata indicat de Vanzator.

(8) Obligatia de platé se considerd indeplinitd in ziua alimentarii contului bancar al Vanzatorului cu
sumele care au facut obiectul platii.

7. Réspundere contractuala

(1) Neachitarea facturii reprezentand contravaloarea serviciului de vanzare a gazelor naturale in
termenul stipulat in Contract atrage:

a) perceperea majorarilor de intarziere, in cuantum egal cu dobanda datorata pentru neplata la termen

a obligatiilor catre bugetul de stat, conform Codului de Procedura Fiscald, pentru fiecare zi de intarziere,
incepand cu ziua urmatoare scadentei $i pana la achitarea integrala a facturii, inclusiv ziua platii. Cuantumul
total al dobanzilor datorate poate depasi cuantumul debitului principal asupra caruia au fost calculate.

b) intreruperea furnizarii gazelor naturale, incepand cu prima zi lucratoare dupa expirarea termenului
mentionat in preavizul de sistare. Preavizul de sistare se va trimite in termen de 5 zile lucrdtoare de la data
scadenta a facturii.

c) rezilierea de drept a Contractului, incepand cu a 31-a zi lucritoare de la data scadentei, cu un preaviz

de 15 zile calendaristice, in cazul in care Cumpératorul nu achit integral contravaloarea serviciilor facturate
si a majorarilor de intarziere. N
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(2) Neexecutarea obligatiilor, realizata din Culpa uneia dintre Parti, poate atrage plata daunelor produse
dovedite si notificate in termen de 5 (cinci) zile de la producerea lor. in orice caz, raspunderea contractuald
este limitata la plata daunelor materiale directe in limita unui procent de 20% din consumul mediu anual al
clientului, corespunzator categoriei de consum din care face parte. In daunele totale nu vor fi incluse
prejudiciile indirecte, materiale sau nemateriale.

8. Garantii

(1) Vanzatorul poate solicita constituirea unei garantii de buna executie a Contractului in functie de riscul
de contrapartida care poate fi identificat de Vanzator inainte si in timpul deruldrii Contractului. Odats
constituita, garantia va fi mentinuta pe toat perioada derularii Contractului. Tn cazul executarii garantiei,
aceasta va trebui reconstituita de citre Cumparator in termen de maxim 5 zile.

(2) Tipul si cuantumul garantiei vor fi stabilite ulterior de Parti.

9. Conditii de incetare a Contractului

(1) Contractul inceteaza la termenul in care este notificata intentia de incetare, sub rezerva achitarii in
avans de catre Cumparator a contravalorii ultimei facturi aferente perioadei contractuale reflectand consumul
estimat a fi realizat pana la data efectiva a rezilierii, urmand ca in baza citirii finale s se emits o factura de
regularizare.

(2) Prin denuntare unilaterala, din initiativa uneia dintre Parti, care opereazé in conditiile notificarii
celeilalte Parti cu cel putin 30 zile inainte de aceasts dati si este valida incepand cu data de 1 a lunii
urméatoare implinirii termenului.

(3) In cazul in care intentia de reziliere se manifesta ca urmare a Art. 4, alin.(4), termenul de notificare a
intentiei de reziliere va fi facut in cadrul celor 30 de zile, dar nu mai tarziu de data de 20 ale lunii
premergatoare ajungerii la termen.

(4) Inceteaza deplin drept (pact comisoriu gr. IV), fara nicio formalitate de notificare prealabila si fara
interventia instantei, la data deschiderii procedurii de faliment (ca faza finala a procedurii insolventei):

(5) Orice Parte poate cere rezilierea Contractului pentru neexecutarea culpabild a obligatiilor
contractuale de cétre cealalta Parte, in conditiile Art. 7, alin.(1), lit.c). Contractul va inceta deplin drept fara
interventia instantei in acest caz.

(6) Incetarea contractului de furnizare nu are nici un efect asupra obligatiilor scadente decurgand din
executarea contractului pana la momentul incetdrii acestuia.
10. Clauze finale

(1) Conditiile Generale de Contractare fac parte integranta din Contract, reprezintd vointa partilor si
inlaturd orice intelegere verbala sau scrisa dintre acestea, anterioara incheierii ui. Conditile Generale de
Contractare vor fi consultate pe pagina web https://www.congaz.ro sau pot fi furnizate la cerere in forma
tiparita.

(2) Pentru evitarea oricarui dubiu, prin incheierea prezentului Contract, Partile declara si confirma ca isi
asuma si accepta in mod expres toate conditiile si termenii din acest Contract, inclusiv, dar fara limitare,
clauzele privind pretul, garantii, modalitatea de facturare si conditiile de plata, incetarea Contractului.

(3) Clauzele cuprinse in Contract se pot modifica $i completa prin acte aditionale, cu acordul partilor sau
ca efect al modificarii cadrului legislativ contrar prevederilor Contractului, situatie in care Partile se obliga sa
incheie, de asemenea, acte aditionale,

(4) Dispozitiile Contractului se completeaza cu prevederile Codului Civil, Codului Fiscal si ale celorlalte
reglementari specifice si aplicabile in vigoare.

(5) In executarea Contractului, datele de corespondenta ale Cumparatorului sunt: Strada SULMONA,
Nr. 22, CONSTANTA, CONSTANTA, Romania.

(6) Toate comunicarile adresate oricarei Parti vor fi efectuate in scris $i In limba romana si vor fi
transmise prin fax, e-mail sau scrisoare simpla, inclusiv transmisa prin curier, la adresa mentionatd la Art.10,
alin.(5). Plangerile adresate Vanzatorului vor fi solutionate conform Standardului de performanta privind
furnizarea gazelor naturale.

(7) Toate notificarile si modalitatile de comunicare :

Cumparatorul declara prin incheierea prezentului contract c3 este de acord sa fie notificat de catre Vanzstor
in situatiile prevazute in contract, prin utilizarea uneia din urmétoarele modalitati de comunicare: fax,
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telefon, e-mail si inclusiv mesaje text (SMS) la numarul de telefon declarat de Cumpérétor sau prin scrisoare
simpla. 201

(8) Prezentul Contract este semnat $i stampilat azi pentru Oferta CG01B2, Ia data de “‘20 [se
completeaza de catre Cumparator) in doua exemplare originale, din care un exemplar ma oblig s& il remit
Vanzatorului, in termen de 5 zile lucratoare de la data prezentei. Declar ci am luat la cunostinta despre data
intrérii in vigoare, conform Art. 3 din prezentul Contract.

(9) Fiecare persoand care semneaza prezentul Contract declard si garanteaza Partilor ca este
reprezentantul autorizat al Partii pentru care semneazs.

Declar ca am luat Ia cunostinta prevederile Legii nr. 365/2002 privind comertul electronic si ale Legii nr.
506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor
electronice.

(10)  Transmiterea notificirilor de comunicare comerciala in scop de reclama, marketing, publicitate se va
realiza prin posta electronica (e-mail) sau la adresa de corespondenta a Cumparatorului mentionata la Art.
10, alin. (5), conform ultimei modalitati de comunicare agreata anterior.

Am luat la cunostinta despre documentele necesare pentru incheierea prezentului contract de pe
https://www.congaz.ro. (doar pentru clientii noi, care nu au un contract in derulare cu S.C. CONGAZ SA)

Am citit si sunt de acord cy prevederile Conditilor Generale de Contractare disponibile pe
https://www.congaz.ro, pentru care semnez ca atare.

Vanziator, Cumpdritor,

S.C. CONGAZ S.A. PRIMARIA CONSTANTA -SERVICIUL PUBLIC
DE IMPOZITE SI TAXE
Reprezen_ aht legal, -
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Nr. 1746 / 09.02.2015

v Client: PRIMARIA CONSTANTA -SERVICIUL
A 2. oD 8 PUBLIC DE IMPOZITE SI TAXE
VA /B VR 8 ¥ Adresa postala:

Strada SULMONA, Nr. 22, CONSTANTA,
CONSTANTA, Romania

in atentia: PRIMARIA CONSTANTA -SERVICIUL PUBLIC DE IMPOZITE S| TAXE
Adresa locului de consum:

Strada SG. N. GRINDEANU, Nr. 66, CONSTANTA, CONSTANTA, Romania, Cod postal:
CONSTANTA

STIMATE CLIENT,

Referitor la contractul de vanzare-cumpdrare gaze naturale aflat in derulare, v3
aducem la cunostinti ca perioada de valabilitate a pretului se prelungeste pana la data de
30.06.2015.

Cu stim3,

Director General Director Afaceri cu Gaze

Str. Vasile Parvan nr. 16, 8006865 Constanta - Romaniz; Tel' (+40) 241 508238, 508239 Fax (+40) 241 542 969
Email office@congaz ra: Web: www.congaz.ro. Cap Soc.: 47.912.800 lei; Reg. Com: J13/623/1989' CIF: RO11396700



Pt

£ e’

Ly w;c;\}_ %‘
CONGAZ sz (& ABSTAND
Starea ta de confort \ e g : '_1 i i ; C;;-: J

A6 f%;?z 18

Client: PRIMARIA CONSTANTA -
SERVICIUL PUBLIC DE IMPOZITE SI TAXE

Adresa postala:
Strada SULMONA, Nr. 22, CONSTANTA,
P CONSTANTA, Romania

Stimate client,

In Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 193/23.03.2015 a fost publicat Ordinul Pregedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 16 pentru aprobarea Procedurii - cadru privind obligatia furnizorilor de
energie electrica gi gaze naturale de solutionare a plangerilor clientilor finali.

De asemenea, S.C. CONGAZ S.A. a elaborat propria procedura interna de solutionare a plangerilor clientilor finali,
procedura afisatd pe pagina de internet Www.congaz.ro. :

A. Modalitati de transmitere a plangerilor
Pentru transmiterea plangerilor citre CONGAZ S.A., clientii au la dispozitie urmatoarele modalitati:
1. Depunerea la S.C. Congaz S.A,, Serviciul Gestiune Clienti - Relatii cu Publicul

Locatie Adresa Judef Program de lucru Interval orar
Constanta Str. Vasile Parvan nr.16 Constanta Luni - Vineri 8.00 - 16.00
2.Transmiterea prin posta/curier, la adresa Str. Vasile Parvan nr.16, Constanta, Jud. Constanta.
3. Numar telefon - (apel taxabil conform tarifelor stabilite de catre operatorii de telefonie).
4. Fax :
5. E-mail:

6. Formular on-line —

B. Programul audientelor

Programarea in audient& se poate face prin apel telefonic la secretariatul S.C. CONGAZ S.A. la numarul de telefon
din tabel:

Localitate Adresa Nume Functie Zi ln;:g;a! g&::::m
Constanta B V?‘sri'li g arvan Director General Miercuri | 10.00-12.00
Constanta Str. V?'lsri.l?l garvan Directocr;' :izceri cu i 10.00-12.00
Constanta | SI"- Vasile Parvan Di""’t‘gp[;‘:az"r:“are | Marti | 10.00-12.00
Constanta Sr. Vansri.l?l g anian Director Financiar Vineri 10.00-12.00

o
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C. Categorii de plangeri adresate companiei $i termene de solutionare:
Pléngeri privind furnizarea de gaze naturale

Categorii plangeri Termen legal Termen legal

pentru depunere de solutionare
Contractarea energiei n/a 15 zile calendaristice de la data primirii
Facturarea contravalorii energiei furnizate n/a 15 zile calendaristice de la data primirii
Ofertarea de preturi si tarife n/a 15 zile calendaristice de la data primirii
Continuitatea in alimentarea cu energie nfa 30 zile calendaristice de la data primirii

2 luni de la data

Asigurarea calitatii energiei furnizate emiterii facturii | 12 Zile calendaristice de la data primirii

Functionarea grupurilor de masurare n/a 30 zile calendaristice de la data primirii

Schimbarea furnizorului n/a 15 zile calendaristice de la data primirii

Informarea clientilor finali in conformitate cu cerintele

 legistatiei In vigoare n/a 30 zile calendaristice de la data primirii

Modul de rezolvare a plangerilor la adresa furnizorului,
formulate de clientii finali cu privire la nerespectarea n/a 20 zile calendaristice de la data primirii
| legislatiei in vigoare

D. Modalititi de solutionare a divergentelor privind modul de solutionare a plangerilor
Divergentele privind solutionarea plangerilor pot fi solutionate pe cale amiabila prin acordul dintre client gi S.C.
CONGAZ S.A. sau clientul final poate apela la Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul Energiei cu sediul in
Str. Constantin Nacu nr. 3, sectorul 2, Bucuresti, Romania, cod postal 020995, telefon fax
, e-mail: , website
De asemenea, clientul final are urmatoarele drepturi:
- de a apela la alte proceduri extrajudiciare de solutionare a pléngerilor (exemplu — medierea);

- de a se adresa instanfei judecatoresti competente.

W,

e e T T T e e
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Nr. 7963 / 10.06.2015

Client: PRIMARIA CONSTANTA -SERVICIUL
PUBLIC DE IMPOZITE Sl TAXE

Adresa postala:
Strada SULMONA, Nr. 22, CONSTANTA,

CONSTANTA, Romania

in atentia: PRIMARIA CONSTANTA -SERVICIUL PUBLIC DE IMPOZITE SI TAXE
Adresa locului de consum:

Strada SG. N. GRINDEANU, Nr. 66, CONSTANTA, CONSTANTA, Romania, Cod postal:
CONSTANTA

STIMATE CLIENT,

Referitor la contractul de vanzare-cumparare gaze naturale, aflat in derulare, va
aducem la cunostinta ca perioada de valabilitate a pretului se prelungeste pani la data de
31.12.2015.

Cu stima,

Director General Director Afaceri cu Gaze
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Stimate client,

In Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 193/23.03.2015 a fost publicat Ordinul Presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 16 pentru aprobarea Procedurii - cadru privind obligatia furnizorilor

de energie electrica gi gaze naturale de solutionare a plangerilor clientilor finali
De asemenea, S.C. CONGAZ S.A. a elaborat propria procedura internd de solutionare a plangerilor clientilor

A. Modalitati de transmitere a plangerilor
Pentru transmiterea plangerilor catre CONGAZ S.A., clientii au la dispozitie urmatoarele modalitati:
1. Depunerea la 5.C. Congaz S.A., Serviciul Gestiune Clienti - Relatii cu Publicul

Adresa Judet Program de lucru
Str. Vasile Parvan nr.16 Constanta

Interval orar
8.00 - 16.00

Locatie

Luni - Vineri

Constanta

2. Transmiterea prin posta/curier, la adresa Str. Vasile Parvan nr.16, Constania, Jud. Constanta.

3. Numar telefon — 0241.480.681 si 0241.480.682 (apel taxabil conform tarifelor stabilite de catre operatorii de telefonie).
4. Fax : 0241.693.006

5. E-mail: plangeri@congaz.ro

6. Formular on-line — www.congaz.ro

B. Programul audientelor
Programarea Tn audientd se poate face prin apel telefonic la secretariatul S.C. CONGAZ S.A. la numarul de

telefon din tabel:

Localitate Adresa Nume Functie Zi el B Seren e
orar secretariat
Constanta i Va;]sr"? g Svah Director General Miercuri | 10.00-12.00
Str. Vasile Parvan Director Afaceri cu ;
Constanta bR Buom Joi 10.00-12.00
Str. Vasile Parvan Director Dezvoltare - :
Constanta oy Operare Marti 10.00-12.00
Constanta Sk Vis;"i g’arvan Director Financiar Vineri 10.00-12.00

C. Categorii de plangeri adresate companiei si termene de solutionare:
Plangeri privind furnizarea de gaze naturale

Termen legal Termen legal
pentru depunere de solutionare

Categorii plangeri

Contractarea energiei n/a 15 zile calendaristice de la data primirii
Facturarea contravalorii energiei furnizate nfa 15 zile calendaristice de la data primirii
Ofertarea de prefuri si tarife n/a 15 zile calendaristice de la data primirii
Continuitatea in alimentarea cu energie n/a 30 zile calendaristice de la data primirii

2 luni de |a data
emiterii facturii
Functionarea grupurilor de masurare n/a
Schimbarea furnizorului n/a
Informarea clientilor finali in conformitate cu cerintele
legislatiei in vigoare

Modul de rezolvare a plangerilor la adresa furnizorului,
formulate de clientii finali cu privire la nerespectarea n/a
| legislatiei in vigoare

Asigurarea calitatii energiei furnizate 15 zile calendaristice de la data primirii

30 zile calendaristice de la data primirii
15 zile calendaristice de la data primirii

n/a 30 zile calendaristice de la data primirii

20 zile calendaristice de la data primirii

D. Modalitati de solutionare a divergentelor privind modul de solutionare a plangerilor

Divergentele privind solutionarea plangerilor pot fi solutionate pe cale amiabila prin acordul dintre client si S.C.
CONGAZ S.A. sau clientul final poate apela la Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul Eneraiei cu sediul in
Str. Constantin Nacu nr. 3, sectorul 2, Bucuresti, Romania, cod postal 020995, telefon | fax

e-mail: vebsite

De asemenea, clientul final are urmatoarele drepturi:

- de a apela la alte proceduri extrajudiciare de solutionare a plangerilor (exemplu — medierea);

- de a se adresa instantei judecatoresti competente.
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AZ Denumire client: PRIMARIA CONSTANTA
CONG oy -SERVICIUL PUBLIC DE IMPOZITE SI TAXE
Str. Vasile Parvan nr. 16 Nr.contract: 46
Constanta, Jud. Contanta Strada SULMONA, Nr. 22, CONSTANTA,

£l CONSTANTA, Romania
Cod postal: 900665 CONSTANTA

Adresa locului de consum:
Strada SG. N. GRINDEANU, Nr. 66, CO_N_STANTA,___
CONSTANTA, Romania, Cod postal: CONSTANTA

Nr.16955/20.11.2015
NOTIFICARE PRIVIND PRETUL SERVICIULUI DE FURNIZARE GAZE NATURALE

Stimate partener,

Va informam c&, incepand cu data de 1 ianuarie 2016, compania Congaz, furnizorul si distribuitorul
dumneavoastréd de gaze naturale, va fi integrata in GDF SUEZ Energy Roménia, astfel: activitatea de furnizare
gaze naturale va fi preluatd de GDF SUEZ Energy Romaénia, care a adoptat in anul 2015 marca ENGIE, iar
activitatea de distributie va fi preluata de Distrigaz Sud Retele, afiliatd a GDF SUEZ Energy Roménia.

fn consecint, incepand cu 1 ianuarie 2016:
e tariful reglementat de distributie, componenta a pretului de furnizare gaze naturale, va fi cel stabilit de catre
Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei pentru Distrigaz Sud Retele.
e contractele de furnizare gaze naturale semnate cu Congaz raman valabile si vor fi preluate de citre noul
furnizor.

In conformitate cu prevederile stipulate Tn contractul de furnizare gaze naturale Tncheiat cu compania
dumneavoastra siin conditiilor generale de contractare?, pretul pentru furnizarea gazelor naturale, valabil pana la 31
decembrie 2015, se va schimba, iar noul pret, aferent fiecarei de categorii de consum, va fi valabil in perioada 1
ianuarie 2016-31 decembrie 2017, dupa cum urmeaza:

i Valodres R [F PO
(lei/Mwh) | 2RI
faraTVA | e

146,67 B2

Pretul prezentat contine tarife reglementate de transport, de distributie (al noului distribuitor incepand cu 1 ianuarie
2016) si de inmagazinare pentru care furnizorul incheie contracte aferente serviciilor mentionate. Pretul nu contine
TVA si acciza.

Extinderea perioadei de valabilitate a pretului si pastrarea aceleiasi valori fixe lei/MWh?3, pe parcursul a 2
ani (2016 si 2017), contribuie la o mai buni protejare a afacerii dumneavoastr fata de fluctuatiile pietei,
conferind mai multa stabilitate si predictibilitate asupra pretului.

Echipa CONGAZ

1la data prezentei, Ordinul ANRE nr, 19/2015 privind stabilirea tarifelor reglementate pentru prestarea serviciului de distributie a gazelor naturale
realizat de Societatea Comerciala Distrigaz Sud Retele S.R.L.

2art. 4.3 din contractul de furnizare gaze naturale si art. 4.4 din conditiile generale de contractare.

31n conditiile prevazute in contractul de furnizare gaze naturale si in conditiile generale de contractare.



Informatii privind Codul retelei

Va informam ca, la data prezentei, autoritdtile de resort discutd modificarea Ordinului ANRE nr. 16/2013 rivind
aprobarea Codului retelei pentru Sistemul national de transport al gazelor naturale si, in functie de concluziile acestora,
este posibil s& aparé costuri suplimentare care provin din activitatea de echilibrare.

in consecinta, in baza reglementarilor legale ulterioare, in cazul in care apar astfel de costuri, este posibil ca acestea sa
se regaseasca in facturile de gaze naturale.

Concluziile autoritatilor va vor fi comunicate in timp util, asigurandu-va de asemenea c&, prin integrarea Congaz
(inclusiv la nivel de portofoliu clienti), GDF SUEZ Energy Romania, companie cu vasta experienta in domeniul energiei
si dispunand de competente temeinice n managementul de portofoliu, va depune toate eforturile necesare pentru
gestionarea corect si eficienta a dezechilibrelor.



Face ra GDF SUEZ Energy Romania Nr. 010132022697 din data...

Subiect: Factura GDF SUEZ Energy Romania Nr. 010132022697 dindata Z-J 1.0142_916
de la: - o T e i

Data: 04-02-2016 7:23 PM _.
Catre: <office@spit-ct.ro> ‘T P

-

GDF SUEZ Energy Romania o

Incepand cu data de 21 septembrie 2015, GDF SUEZ Energy Romania a adoptat marca
ENGIE pentru comercializarea serviciilor companiei. Denumirea sociala a companiei
ramane neschimbata.

Toate contractele semnate cu GDF SUEZ Energy Romania raman valabile, nefiind
afectate de adoptarea noii marci comerciale ENGIE.

Buna ziua,

Va anuntam ca factura GDF SUEZ Energy Romania a fost emisa in data de 31.01.2016 si o
puteti vizualiza accesand link-ul

Factura si istoricul dumneavoastra de consum pentru ultimele 6 luni si comparatia
consumului corespunzator aceleiasi perioade a anului anterior pot fi vizualizate

Va rugam sa achitati factura pana la data de 01.03.2016.

Puteti achita contravaloarea consumului dumneavoastra fara a fi necesara prezentarea
facturii de gaze naturale, utilizand numai codul de client, la ghiseele urmatorilor parteneri:
BRD Group Société Générale, UniCredit Bank, Banca Transilvania, CEC Bank, Bancpost,
Creditcoop, Garanti Bank, Alpha Bank, PayPoint, un-doi Centru de plati, Rompay, Qiwi,
Zebrapay, benzinariile OMV si Payzone.

Pentru a usura intelegerea informatiilor din factura de gaze naturale, va invitam sa
consultati ghidul facturii

Pentru mai multe detalii cu privire la plata facturii GDF SUEZ Energy Romania accesati pe
engie.ro sectiunea Utile dedicatd categoriei dumneavoastra de client..

Va multumim,

Echipa GDF SUEZ Energy Romania

Daca doriti sa modificati optiunea de primire a facturii de gaze naturale pe e-mail, va

4 3t NE_N?.7N16 Q74K |



Fa«” .a GDF SUEZ Energy Romania Nr. 010132022697 din data...

rugam click aici,

Acest mesaj este generat automat. Va rugam sa nu raspundeti.Va informam ca mesajele
primite pe aceasta cale nu sunt tratate de companie.

Daca doriti sa transmiteti un mesaj catre GDF SUEZ Energy Romania, va invitam sa accesati
formularul online de la adresa

Atentie: Prezentul mesaj este confidential si apartine GDF SUEZ Energy Romania. El se adreseaza numai persoanei mentionate ca destinatar, precum si altor
persoane autorizate sa-l primeasca. In cazul in care nu sunteti destinatarul vizat, va aducem la cunostinta ca dezvaluirea, copierea, distribuirea sau initierea
unor actiuni pe baza prezentei informatii sunt strict interzise si atrag raspunderea juridica. Daca ati primit acest mesaj dintr-o eroare, va rugam sa ne anuntati
imediat accesand formularul online din sectiunea Contact de pe site-ul si sa-| stergeti apoi din sistemul dumneavoastra. Apreciem si va multumim
pentru cooperare.

GDF SUEZ Energy Romania este inregistrata ca operator date personale prin notificarea nr.
5167/2007

NE_N?2.2N1A Q74
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PUBLIC DE IMPOZITE SI TAXE
b Str. SULMONA nr. 22 , Constanta, i
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ENGIE Romania vine In intdmpinarea nevoilor dumneavoastra, lucrénd contmuu ia ;mbunatatzrea si
modernizarea serviciilor oferite, cét si la relatia client — furnizor.

Cod partener

PebL

Stimate Client,

In acest scop, va informam c& activitatea de furnizare reglementatd a gazelor naturale catre clientii casnici este
realizatd in conformitate cu prevederile Ordinului ANRE nr. 77/2008 privind aprobarea coniracteior cadru
pentru furnizarea reglementatad a gazelor naturale.

Conform Ordinului nr.77/2009, furnizorul factureazd contravaloarea serviciului de furnizare reglementata pe
baza cantitétilor convenite cu consumatorul prin Programul de consum, iar in cazul in care aparatul de
masura nu poate fi citit de cdtre operatorul sistemului de distributie sau clientul omite transmiterea datelor legate
de cantitatea de gaze naturale consumata, furnizorul are ,,obligatia s puna ia dispozitia consumatorului
programui de consum determinat fie pe baza istoricului de consum al anului anterior, fie pe baza
cantitdtilor lunare determinate pe baza profiluiui de consum anual, care va sta la baza facturdrii
cantitdtilor de energie estimate lunar.”

In cazul in care aparatul de masurd nu poate fi citit, sau nu este transmisd auvtocitirea, mai jos va
prezentdm propunerea noastrd privind Programul de consum, bazatd pe cantitatea realizatd in anul 2015,
aferenta locului dumneavoastra de consum.

Pentru acuratetea datelor meniionate, in cazul in care considerati ca existd modificari, va rugdm sa transmiteli
prezenta noftificare, cu propunerea dumneavoastra la sediul din str. Vasile Parvan nr. 16, jud. Contanta, cod
postal 900665, pana la data de 30 aprile 2016.

V& reamintim ca aveli posibilitatea de a transmite lunar indexul autocitit aferent consumului de gaze naturale
prin urmatoarele modalitati:

¥ apel telefonic la 0800 800 2006;

P in Agentia online; Pentru creare cont va sunt suficiente codul client si numarul de contract regasite pe
factura ENGIE Romania. Logarea se face pe baza unui user si a unei parolei, ceea ce oferd confidentialitate
asupra datelor din cont si securitate maxima pentru orice tranzaciie de plata. Rapid, comod si simplu pe:
https:/lagentia.gdfsuez.ro/bun venit sau acces din website;

P aplicatia mobild engiemobile.ro, disponibild pe tableta sau smariphone.
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Program de consum:

Propunere furnizor Propunere furnizor
Luna ‘ [mc] bazgté pe _[kWh} ba:f:atéﬁe Pr'opunere P_ropunere
cantitatea realizata in anul caniitatea realizata n anul client [mc] client [kKWw]
2015 2015
lanuarie 996 10.910
Februarie 845 9.228
Martie 754 8.198
Aprilie 485 5.266
Mai 111 1.211
lunie 11 116
lulie 2 21 -
August o 0
Septembrie | O o
Octombrie 297 3.259
Noiembrie 586 6.417
Decembrie 729 8.021

E Energia (kWh) = Volumul gaz (mc) x PCS Constanta
Conform PCS, cu titlu orientativ determinat in Constanta in luna martie = 10.76181

In cazul in care consumul inregistrat este mai mic decat consumul estimat facturat lunar, furnizorul va proceda
la regularizare, incepéand cu prima factura emisa dupa momentul citirii echipamentuiui de masurare.

Daca pana la data de 30 aprile 2016 nu ne comunicati opinia dvs. in legatura cu programul de consum estimat,
vom considera c& sunteti de acord cu propunerea noas‘ra.

Mentionam ca aceste cantitati vor fi luate in considerare la emiterea facturii corespunzitoare perioadei
de consum, doar in cazul in care aparatul de masurd nu poate fi citit, sau nu este transmis3 autocitirea.

In cazul In care, pe viitor vor exista modificari in profilul dumneavoastra de consumator, acestea pot fi anuntate
n prealabil la sediul nostru din Constanta, la numarul de Call Center 021.9366 (Bucuresti/lifov) sau 02XX.836
din orice alt judet (unde XX este prefixul Telekom al judetului din care apelati), de luni pana vineri, in intervalul

orar 08:30 — 19:00 sau prin formularul online disponibil pe engie.ro, sectiunea Contact.
Apel taxabil conform tarifelor stabilite de catre operatorul de telefonie.

Cu speranta ca informatiile de mai sus va sunt utile, va multumim si rdmanem la dispoziiia dumneavostra.

Echipa ENGIE.

ENGIE Romania S.A.

Sediul sacial: Bd. Marasesti, nr. 4-6, sector 4, Bucuresti, 040254 Call Center: 021.9366 (Bucuresti/Ilfov) sau 02XX.936 din orice ait judet
J40/5447/2000, CUI: RO 13093222 (unde XX este prefixul Telekom al judetului din care apelati).

Capital social: 199.245.530 lei, Operator de date: CP 5167 Apel taxabil, conform tarifelor stabilite de citre operatorii de telefonie.
engie.ro
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Directia Comercializare Energie
B-dul Marasesti, Nr.4-6, Sector 4,

.
Bucuresti, Roméania AWB: 65254709 @
Cod client: S PRIMARIA CONSTANTA -SERVICIUL PUBLIC DE IMPOZITE SI TAXE
S Sir. SULMONA m. 22

Localitate: CONSTANTA
Judet: Constanta
Cod postal: 900746

NOTIFICARE

Stimate partener,

Prin adresele anterioare, ENGIE Romania v-a informat, inca de la inceputul acestui an, in legaturd cu
modificarile legislative care privesc calcularea si tarifarea de catre SNTGN TRANSGAZ S.A. (OTS) a
dezechilibrelor zilnice inregistrate pe piata gazelor naturale incepand cu data de 1 noiembrie 2016*.

In spiritul relatiei noastre de parteneriat, ENGIE Romania a depus toate eforturile pentru diminuarea
impactului financiar pentru dumneavoastrd, acoperind integral costul cu echilibrarea sistemului de gaze
naturale pentru perioada noiembrie 2016 - iulie 2017.

Conform prevederilor contractuale si legislatiei in vigoare**, va informam c3, incepand cu luna august 2017,
pretul contractual** al gazelor naturale care include tarife reglementate de transport, Inmagazinare si/sau
distributie (dupa caz), se completeaza cu costul de echilibrare in valoare de 3,98 lei/MWh.

Totodata, véa informam ca valabilitatea pretului gazelor naturale din contractul existent, la care se
adauga costul de echilibrare mentionat mai sus, se prelungeste pana la data de 31 decembrie 2019,
oferindu-va predictibilitate si stabilitatea unui pret fix, fiind protejati de fluctuatiile pietei, putand astfel
controla mai usor bugetul dumneavoastra.

* Data de intrare in vigoare a Ordinulului ANRE nr. 75/28.10.2016 privind modificarea si completarea Codului retelei pentru Sistemul
national de transport al gazelor naturale, care a fost aprobat prin Ordinul ANRE nr. 16/2013. Legislatia in vigoare confera un caracter
de aplicare universal al acestor dezechilibre zilnice, iar conform art. 61 [it. p) din Ordinul ANRE nr. 29/2016-Regulamentul privind
furnizarea gazelor naturale la clientii finali obligatia de asumare a responsabilititii financiare pentru plata dezechilibrelor pe care le
genereaza pe piata de gaze naturale este in sarcina clientului final.

** Conform articolului 4.3 din Conditii generale, se considera Modificarea Circumstantelor, intrarea in vigoare a prevederilor legale cu
privire la aplicarea Codului Retelei pentru Sistemul National de Transport Gaze Naturale.

Conform-art. 4.4 din Condiiiie generale: in cazul in care in perioada de valabilitate a pretuiui se vor modifica aite componente
nereglementate/circumstante ce determina modificarea pretului de vénzare cumpérare gaze naturale din prezentul contract, Vanzatorul
va notifica Cumparatorul fnainte cu cel putin 30 de zile calendaristice de la data la care urmeaza a fi operatd modificarea. In cazul in
care Cumpdrdtorul nu accepta noile condilii, acesta va avea dreptul de a denunta contractul cel mai térziu cu 15 zile inainte de data
aplicarii noilor conditii notificate

*** Conform art. 4 alin. 3 din Contract, pretul gazelor naturale se modifica fara a mai fi necesara semnarea unui act aditional in situatia
prevazuta la Modificarea circumstantelor art. 4. alin 4.4. din Conditiile generale de contractare, care fac parte integranta din Contract.

ENGIE

Ramania S.A

ctor 4, Bucurestl, 040254




In plus beneficiati de:
e sigurantd in livrare, compania noastra detindnd capacitali de inmagazinare, contracte de
aprovizionare pe termen mediu si lung, diversitate si flexibilitate a surselor de aprovizionare;
e acces oriunde si oricand in contul dumneavoastra din Agentia Online Plus sau in aplicatia mobila
engiemobile.ro, unde puteti gasi informatii despre consumul de gaze naturale si facturile dvs.;
e factura prin e-mail, multiple modalitati de plata si Call Center dedicat.
Pentru informatii suplimentare ne puteti scrie prin formularul de contact on-line disponibil pe www.engie.ro

Va asiguram ca, ENGIE Romania va depune n continuare toate eforturile, prin promovarea si sustinerea
unor mecanisme optime de echilibrare in relatia cu A.N.R.E. si tofi actorii implicati in piata de energie.

Cu stim3,

Director Vanzari Clienti Business Director Vanzari Clienti Rezidentiali

, /

Prezenta notificare, nr. 10856/10.07.2017, este valabila pentru contractul*:
3006976093

* Numarul de contract se afla pe factura sau pe anexele acesteia.

ENGIE Romania S.A

Sediul social: 8d. Marasest, ar. 4-5, sector 4, Bucurest, 040254 Cal Centor: G21.9366.

FRAATF/F000, CUL RO 13093222 Apel taxabil, conform tarifelor stabilive de citre operaiorii de telafonie.
Canital social: 195.245.530 lei, Qperaior de date: (P 5167
engiaro
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Directia Comercializare Energie Catrp PRIMARIA CONSTANTA -SERVICIUL
PUHLIC DE IMPOZITE Sl TAXE

Fax. 021.301.20.08 Str. [ZJULMONA nr. 22 , Constanta, CONSTANTA

Nr. 19769 Data iesire: 15.12.2017 | .

NELIIRNAIR WA AW B Nr, Plic: 47566 AWBR

Cod partener:
NOTIFICARE

Stimate Partener,

Facem referire la Contractul de vanzare-cumparare incheiat intre societatea dvs. si ENGIE Romania S.A. (denumit in
continuare Contractul)

Avand in vedere:

i)  Obligatia legala a producatorilor si furnizorilor de gaze naturale de a incheia tranzacitii pe pietele centralizate
de gaze naturale din Romania, in procent de 30% din volumul fotal tranzactionat* si stabilirea nivelului de stoc
minim de gaze naturale pe care fiecare titular al licentei de furnizare a gazelor naturale are obligatia de a-l
constitui Tn depozitele de inmagazinare subterana**;

ii) Cresterea preturilor de achizitie a gazelor naturale de pe pietele centralizate pentru produsele pe termen
scurt, de peste 38% raportat la pretul de piatd din luna ianuarie 2017, care a majorat costurile pentru
acoperirea profilului de consum al portofoliului de clienti pe perioada iernii;

iii) Dispozitille contractuale referitoare la Modificarea de circumstante,

In conditile mai sus mentionate, dorim sa va informam c3 pentru lunile de consum ianuarie-martie si
octombrie-decembrie, pretul gazelor naturale aferent Contractului se majoreaza cu 0,01 leilKWh. Pentru lunile de
consum aprilie - septembrie pretul gazelor naturale aferent Contractului raméane neschimbat.

Va asiguram cd ENGIE Romania, in calitate de partener responsabil, va depune toate eforturile pentru a acoperi, in
conditii optime, necesarul dumneavoastra de consum.

Toate celelalte prevederi contractuale rdman neschimbate, inclusiv clauzele referitoare la modalitatile de incetare a
Contractului.

Pentru informatii suplimentare ne puteti scrie completand formularul de contact on-line disponibil pe www.engie.ro.

*Ordinul ANRE nr. 118/19.11.2014 privind aprobarea Metodologiei de stabilire a obligatiei producatorilor si furnizorilor de gaze naturale pentru a
incheia tranzactii pe pietele centralizate de gaze naturale din Romania, coroborata cu modifcarile aduse Legii nr. 123/2012 a energiei electrice si a
gazelor naturale prin O.U.G. nr. 64/2016 si prin H.G. nr. 778/26.10.2016.

** Decizia ANRE nr. 1275/29.08.2017 privind stabilirea nivelului de stoc minim de gaze naturale pentru fiecare titular al licentei de furnizare a
gazelor naturale.

Cu stima,

Director
Directia Vanzari Clienti Business si Corporate
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NOTIFICARE

Stimate Partener,

In prezenta notificare facem referire la evolutia pietei de energie, a cadrului legislativ din Romania si la
Contractul de vénzare-cumpdrare incheiatintre societatea dvs. si ENGIE Romania S.A.

Avand Tn vedere:

e Mentinerea unui trend crescétor al preturilor de achizitie a gazelor naturale de pe pietele centralizate, in
perioada ianuarie — iunie 2018, care a condus la majorarea costurilor pentru acoperirea profilului de
consum al portofoliului de clienti;

 Majorarea obligatiei legale pentru producétorii si furnizorii de gaze naturale de a incheia tranzactii pe
pietele centralizate de gaze naturale din Romania in procent de 50%, respectiv 40% din volumul total
tranzactionat™ si cresterea nivelului de stoc minim de gaze naturale pe care fiecare titular al licentei de
furnizare a gazelor naturale are obligatia de a-I constitui in depozitele de inmagazinare subterand**:

e Modificarea Codului retelei pentru Sistemul national de transport al gazelor naturale***;
o Dispozitiile contractuale referitoare la Modificarea de circumstante.

V& inform&m cé&, incepand cu 1 ianuarie 2019, pretul contractual al gazelor naturale, care include tarife
reglementate de transport, se majoreazd cu 0,015 leikWh pentru a acoperi astfel, in conditii optime,
necesarul dumneavoastra de consum.,

In spiritul relatiei de parteneriat furnizor-client ENGIE Romania a depus toate eforturile pentru diminuarea
impactului financiar si acoperirea necesarului dumneavoastra de consum pana la data de 31 decembrie 2018.

Toate celelalte prevederi contractuale riman neschimbate.

Pentru informatii suplimentare ne puteti scrie completdnd formularul de contacton-line disponibil pe www.engie.ro,

*Ordinul ANRE nr. 118/19.11.2014 privind aprobarea Metodologiei de stabilire a obligatiei producatorilor si furnizorilor de
gaze naturale pentru a Tncheia tranzactii pe pietele centralizate de gaze naturale din Romania, coroboratd cu modificarile
aduse Legii energiei electrice si a gazelor naturale nr, 123/2012 prin 0.U.G. nr. 64/2016 si cu toate modificérile aduse de
Legea nr, 167/2018, care au intratin vigoare Tncepand cu data de 19.07.2018.

**Decizia ANRE nr. 783/16.05.2018 privind stabilirea nivelului de stoc minim de gaze naturale pentru fiecare titular al
licentei de furnizare a gazelor naturale.

**0rdinul ANRE nr, 161/01.08.2018: Modificarea Codului refelel pentru Sistemul national de transport al gazelor naturale, aprobat
prin Ordinul ANRE nr. 16/2013.

Cu stim4, (OUETATE,
Director
Directia Va@nzari Clienti Rezidentiali

T TROMAMP

ENGIE Romanla S.A

Sudivl socia® Bd. MIrisesti ne 4-6. sector 4. Bucurestl, 040254 Call Conter 021 9768

140/5487/2000, CUE RD

AR TT

Apet tieahi, conform tarifelor statilite de citre oporaterd de tolofonie.

Capital social 199.245.530 lei, Doorator de date. TP 5167
englero
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» Secretariat S.P.I.T. < -ct.ro>
ibject: ENGIE: Pretul gazelor naturale se reduce timp de 9 luni

Daca nu vizualizati corect acest mesaj dat! click aici

Informare privind scédderea pretului gazelor naturale

In aceastd perioads, pe care cu totii ne dorim s& o depésim cu bine, considerdm ¢4 este
fundamental s& réméanem aproape de clientii nostri.

Asgadar, ca urmare a evolutiei favorabile pe termen scurt a cotatjilor de pret la gazele naturale

tranzactionate pe bursé, ENGIE Romania v ofer4 la contractul actual (pentru produsele ENGIE

Clasic/e-Clasic si ENGIE Predicto/e-Predicto), un pref redus cu 10 lei/MWh, incepand cu data de
- 01.07.2020.

Pentru a asigura stabilitatea si predictibilitatea unui pret fix, elemente necesare pentru controlul
bugetului afacerii dumneavoastra, pretul gazelor naturale din contractul existent va fl modificat cu
noul pret pentru o perioad# de 9 luni, incluzand lunile de iarn, ulterior revenind la pretul existent
in contract.

V& asigurém c& ENGIE Romania va continua s4 depuna eforturi de consolidare a angajamentului
fatd de partenerii s#i pe piata energiei prin acordarea intregului suport specializat necesar
afacerii dumneavoastra.

Daca dorifi mai multe detalii despre aceasts scadere de pref, vé st&m la dispozitie prin formularul
de contact online disponibil pe engie.ro/contact sau prin apel telefonic la numé&rul de Call Center
021 9386 (apel taxabil confarm tarifelor stabilite de c&tre operatorii de telefonie mobils).

" Cu stima,
Echipa ENGIE

1is email was scanned by Bitdefender



