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cONTRACT ser1A p3 13330, 07009003 SINR. TINU0 7 L7 02053

LA SERVICIUL DE COMUNICATII ELECTRONICE, RESPECTIV INTERCONECTAREA
LOCATIILOR S.P.I.T.V.B.L. SI CONEXIUNEA LA INTERNET - INTERSAT

Art.1. PARTI CONTRACTANTE:

PRESTATOR SERVICII ACHIZITOR

Serviciul Public de Impozite, Taxe
ALme inersatER.L si alte Venituri ale Bugetului Local

Adresa titularului Str. Ion Ratiu nr. 33, Mun. Constanta Mun. Constanta

str. Sergent Nicolae Grindeanu nr. 66,

Adresa de facturare |- b-dul. Tomis nr. 112, Mun. Constanta

Nr. Inreg. O.N.R.C. |313/4682/1993 =

Cod Inregistrare

14260477

Fiscal¥ RO 4785178

Cont IBAN I

Banca ING Bank NV Amsterdam Trezoreria Constanta
Nume: Nume:

Responsabil

Contract Telefon: 0241.480002/0752.230072 | Telefon:
E-mail: ISRy E-mail:

Art. 2. OBIECTUL CONTRACTULUI:

2.1. Obiectul contractului constd in prestarea serviciilor de comunicatii electronice,
respectiv interconectarea locatiilor SPIT-VBL si conexiunea la internet. Serviciile de internet
care vor fi prestate sunt conform ANEXA SERVICIL.

Art. 3. DURATA CONTRACTULUI:

3.1. Contractul incepe s& producs efecte la data de 01.03.2023 si inceteazad s producs
efecte la data de 31.12.2023.

3.2. Partile, de comun acord pot modifica durata contractului, precum si alte clauze
contractuale, prin act aditional la contract.

Art. 4. VALOAREA CONTRACTULUI:

4.1. Valoarea lunara a contractului este de 2.620,50 lei férd TVA, respectiv 3.118,40 lei
inclusiv TVA.

4.2. Valoarea totald a contractului pentru o perioada de 10 luni (01.03.2023 - 31.12.2023)
este de 26.205,00 lei fara TVA, respectiv 31.184,00 lei inclusiv TVA.

4.3. Pretul unitar se va mentine ferm pe toata perioada de derulare a contractului.

4.4. Tarifele pentru fiecare serviciu in parte sunt prevazute in Anexa tarife, parte integrant
din prezentul contract.

Art. 5. OBLIGATIILE PRESTATORULUI DE SERVICII:

5.1. Sa furnizeze serviciile de comunicatii electronice, respectiv interconectarea locatiilor
SPIT-VBL si conexiunea la internet conform caracteristicilor tehnice, comerciale si politicilor:
de utilizare a serviciilor specificate la adrdsa WWW.INnterGat.arl ci tn Anavs Mors~baries

https://www.intersat.srl/deranjamente/
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Servicii.

5.2. S& asigure un cadru organizat pentru primirea si inregistrarea sesiz3rilor achizitorului
(numar de ordine, datj, ord) referitoare la eventualale defectiuni ce fac obiectul
contractului.

5.3. Timpul mediu pentru remedierea unui deranjament este de 2 (doud) ore de la ora
semnalarii acestuia de citre reprezentantul achizitorului. Termenul de solutionare a unei
reclamatii este de 72 de ore. Conditiile si procedura de solutionare a unei reclamatii sunt
disponibile accesand site-ul www.intersat.sr|

5.4. Sa se conformeze regulamentului de ordine interioara a achizitorului la sediul acestuia.
5.5. Sa respecte programul acestuia pentru interventiile tehnice ce vor avea loc in locatiile
achizitorului. Acesta este intre orele 09 AM - 05 PM.

5.6. Sa asigure suport tehnic pentru serviciile de comunicatii electronice, respectiv
interconectarea locatiilor SPIT-VBL si conexiunea la internet oferite.

5.7. Sa pund la dispozitia achizitorului pana la data de 05 ale lunii in curs Anexa Factura,
document ce contine detalii privind serviciile facturate. Anexa Factur3 va fi prezentatd si
pe site-ul www.intersat.srl, achizitorul urmand a primi instructiuni de utilizare.

5.8. Sa asigure o fiabilitate a serviciilor de cel putin 99,5% pe durata contractuals.

Art. 6. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI:

6.1. Sa utilizeze serviciile de comunicatii electronice, respectiv interconectarea locatiilor
SPIT-VBL si conexiunea la internet conform Caracteristicilor si Politicilor prezentate pe
site-ul www.intersat.srl.

6.2. Sa nu foloseasci serviciile Intersat pentru a desfasura activitati ilegale, pedepsite de
legislatia din Romania.

6.3. Sa solicite un numér de ordine al comenzii de service. Orice reclamatie referitoare la
insatisfactia achizitorului va fi luatd in considerare ludnd in discutie numarul de ordine al
solicitarii.

6.4. Sa confirme lucrérile executate de citre prestatorul de servicii.

6.5. Sa asigure accesul personalului prestatorului in regim de urgenta in propriile locatii,
pentru a remedia eventualele defectiuni reclamate de catre achizitor.

6.6. In situatia in care prestatorul de servicii pune la dispozitie echipamente in folosinta,
echipamentele vor fi specificate in “Proces verbal de instalare servicii”, achizitorul fiind
responsabil de buna utilizare a acestora.

6.6.1.S8 permitd numai angajatilor prestatorului de servicii interventii asupra
echipamentelor date in folosint3 daca e cazul.

6.6.2.Sa asigure alimentarea cu energie electricd a echipamentelor printr-o surs3
neintreruptibild tip UPS cu dubl3 conversie si putere minima de 500W.

6.6.3. Sa ia toate masurile pentru protejarea echipamentelor impotriva vandalismului sau
a oricaror actiuni ce pot duce la deteriorarea acestora. Deteriorarea echipamentelor puse
la dispozitie in folosint3 de citre prestator pe perioada deruldrii contractuale va fi suportata
de catre achizitor, exceptie ficand uzura normala a acestora.

6.6.4. Sa returneze echipamentele si materialele date in folosint3, in termen de 48 de ore
de la data aparitiei unuia dintre urmatoarele evenimente: incetare contract furnizare
servicii, suspendare servicii. Echipamentele vor fi predate si vor fi preluate de catre
reprezentantii prestatorului de servicii, incheindu-se in acest sens un proces verbal de
predare-primire.

Art. 7. FACTURARE, TERMENE, MODALITATI DE PLATA:

7.1. Tarifele sunt prezentate in lei si nu includ TVA.

7.2. Perioada de facturare a serviciilor de comunicatii electronice, respectiv interconectarea
locatiilor SPIT-VBL si conexiunea la internet este de o lun calendaristicd incepand cysluna
martie a anului 2023. 7

7.3. Factura va contine contravaloare
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interconectarea locatiilor SPIT-VBL si conexiunea la internet furnizate in luna calendaristics
precedenta.

7.4. Facturii emise i se va atasa “Anexa Factura”, document ce contine detalii privind
serviciile prestate si facturate.

7.5. Termenul scadent de plata a facturii este de maximum 30 de zile de la data in care
factura emisa pentru abonamentul si serviciile prestate in luna anterioara, a fost
inregistrata la sediul achizitorului.

7.6. Plata se va face pe baza facturilor electronice transmise achizitorului prin sistemul
national privind factura electronicd RO e-Factura.

Art. 8. PENALITATI (DESPAGUBIRI):

8.1. In cazul Tn care din vina sa exclusivd prestatorul nu isi indeplineste in mod
corespunzator si la termenul stabilit obligatiile asumate, atunci achizitorul are dreptul de a
deduce ca penalitati, din pretul contractului, o sum3 echivalenti cu o cots procentuala
(stabilita la nivelul ratei dobanzii de referintd a Bancii Nationale a Romaniei plus 8 puncte
procentuale) pe zi de intarziere aplicat3 la valoarea serviciilor neprestate in termen, pana
la indeplinirea efectivé a obligatiilor.

8.2. In cazul in care achizitorul nu fsi onoreaz¥ obligatia de plat3 in perioada prevazuta in
contract, atunci acestuia fi revine obligatia de a plati o doband3 legald penalizatoare
(stabilita la nivelul ratei dobanzii de referintd a Bancii Nationale a Romaniei plus 8 puncte
procentuale) pe zi de intarziere aplicatd la suma restantd pani la indeplinirea efectiva a
obligatiei de plata.

8.3. Achizitorul isi rezervd dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare
scrisa adresata prestatorului, fard nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment,
cu conditia ca aceasta denuntal:e sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau
despagubire pentru prestator. in acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pand la data denuntarii
unilaterale a contractului.

Art. 9. INCETAREA CONTRACTULUI, SUSPENDAREA SERVICIILOR:

9.1. Prezentul contract va inceta in urmatoarele situatii:

9.1.1. Prin expirarea termenului prevézut la art. 3, in cazul in care achizitorul nu notific
prestatorului, in termenul prevazut, intentia sa de renuntare la contract.

9.1.2. In cazul falimentului uneia dintre parti.

9.1.3. Daca intérzierea la platd dep&seste 30 de zile calculate dupa expirarea termenului
scadent de platd, fard nicio altd formalitate, notificare si fir3 interventia instantei de
judecatd. In aceasta situatie se considerd denuntarea unilaterald a contractului de citre
achizitor.

9.1.4. Cu acordul partilor.

9.1.5. Rezilierea contractului, ca urmare a neindeplinirii sau Tndeplinirii defectuoase a
obligatiilor contractuale de cétre una din parti.

9.2. Serviciile de comunicatii electronice, respectiv interconectarea locatiilor SPIT-VBL si
conexiunea la internet se vor suspenda in urméatoarele situatii:

9.2.1. Daca intarzierea la platd depdseste 15 zile, calculate dupad expirarea termenului
scadent, prestatorul de servicii va supenda furnizarea serviciilor far3 nicio alta formalitate,
notificare si fara interventia instantei de judecats.

9.2.2. Dacd achizitorul nu isi respectd obligatiile conform art. 6.1 si art. 6.2, fara nicio alta
formalitate, notificare si fara interventia instantei de judecata.

9.2.3. Serviciile de comunicatii electronice, respectiv interconectarea locatiilor SPIT-VBL si
conexiunea la internet vor fi reactivate in termen de maximum 24 de ore de la data

inlaturdrii cauzelor ce au dus la suspendarea acestora. /
|
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Art. 10. LITIGII:

10.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate demersurile pentru a rezolva pe cale
amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disput¥ care se poate ivi in legatura
cu indeplinirea contractului.

10.2. in conditiile in care de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sd rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de catre instantele judec&toresti competente din Romania.

Art. 11. DIVERSE:

11.1. Nerespectarea nivelurilor de calitate convenite sau a celorlalte clauze contractuale,
cu exceptia celor convenite in contract, absolva prestatorul de servicii de orice despagubire.
11.2. Sesizérile tehnice privind remedierea deranjamentelor tehnice se vor transmite
astfel:

11.2.1. Telefonic: Numarul de apel la care se transmit sesizirile tehnice este 0241.480.048.
Nu se vor apela telefoanele mobile ale angajatilor Intersat pentru a sesiza deranjamente.

11.2.2. Electronic: https://www.intersat.srl/deranjamente/

11.3. Nu se admit modificari ale tarifului abonamentului lunar.

11.4. Adresele la care se furnizeazd serviciile de comunicatii electronice, respectiv
interconectarea locatiilor SPIT-VBL si conexiunea la internet sunt specificate in “Anexa
Servicii”.

11.5. In situatia in care achizitorul nu returneazi echipamentele si materialele puse la
dispozitie Tn folosintd conform art. 6.6.4., atunci acesta va plati integral contravaloarea
acestora conform preturilor prezentate pe site-ul www.intersat.srl.

11.6. Achizitorul poate obtine informatii comerciale astfel:

- Telefonic:

- E-mail:

- WEB:

11.7. Potrivit Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia
vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, cu modificirile si completarile ulterioare,
achizitorul are dreptul de a fi informat in prealabil de citre Prestatorul de comunicatii
electronice, care atribuie numere de telefon abonatilor, si dreptul de a-si exprima ulterior
acordul sau dezacordul in legatura cu includerea setului minim de date cu caracter personal
in registrele publice autorizate ale abonatilor si a serviciilor de informatii privind abonatii.

11.8. Achizitorul declara ca a luat la cunostintd informatiile privind prelucrarea datelor
personale si decide asupra includerii in registrele/serviciile de informatii publice autorizate
privind abonatii astfel:

De acord [] Nu sunt de acord W

Prezentul contract a fost incheiat intr-un numir de 2 (doua) exemplare, din care s-a
inmanat céte un exemplar fiecirei parti semnatare.
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ANEXA CARACTERISTICI SERVICII

SERVICII ACCES
T CARACTERISTICI
CIR MIR CIR MIR
*k
PACHETE SERVICIT** TP UPLOAD | UPLOAD | DOWNLOAD | DOWNLOAD
kbps kbps kbps kbps
BUSINESS 15 Simetric | 15,360 30,720 15,360 30,720

Circuit Inchiriat

Circuit inchiriat cu debit simetric download/upload

Subnet 4 IP-uri reale

Subnet mask 255.255.255.252

Chirie PC 2U in spatii
colocare

Intel PIV, 1 GB RAM, 2XHDD 160 GB, RAID, acces internet best
effort 100 Mbps

E-mail hosting si Web
hosting

caracteristici servicii prezentate pe site-ul:
www.intersat.srl

* Toate tipurile de servicii acces internet sunt far3 limit3 de trafic si includ servicii WEB
Hosting si E-mail Hosting EH Free

https://www.intersat.srl/deranjamente/
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ANEXA SERVICII

Adress II | III | IV VI | VII |VIII | IX XI | XII [XIII XIV | XV | XVI
locatie/indicativ
Tomis 112 6
Soveja 104, 1
bloc 44, parter
Stefan cel Mare 2
36-40
N. Grindeanu 66 1 1
City Park Mall 1 1
I.C. Bratianu
246
Centrul 1 1
Comercial Tom
Interioara nr. 2 1 2

- lot 2/2
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ANEXA TARIFE

Tarif unitar Total
INDICATIV ABONAMENTE fara TVA Cantitate fara TVA

lei lei

I BUSINESS 15 767,00 1 767,00
II Circuit inchiriat 10 Mbps 226,00 6 1.356,00

IV Subnet 4 IP-uri reale 9,50 13 123,50

\'/ Circuit inchiriat 20 Mbps 374,00 1 374,00
Valoare totala lunaréd/lei fara TVA 2.620,50
Valoare totald lunaré/lei inclusiv TVA 3.118,40

ACHIZITOR, PRESTATOR,

S.P.I.T.V.B.L. Constanta

Director Executiv,

Director Executiv Adiunkct.~

Viza C.F.P.P.,

Sef Serviciu Contabilitate, Venituri si Cheltuieli,

yer serviciu Informatizare,

Sef Serviciu Achizitii Publice, Insolvents si Litigii,

https://www.intersat.srl/deranjamente/

INTERSAT S.R.L.

Administrator.
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