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CONTRACT PRESTARI SERVICII DE MONITORIZARE MEDIA
/.“F"f))ﬁq i f ,\V N0
Nr. [ D09 din data de >4\ U ot
NR.AGERPRES . €25~ (6 T 310l 2024
in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitile publice si a Hotararii Guvernului
nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor

referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, se incheie prezentul contract de prestari servicii, intre

1. Partile

Serviciul Public de Impozite, Taxe si alte Venituri ale Bugetului Local cu sediul in
municipiul Constanta, str. Sg. Nicolae Grindeanu nr. 66 si adresd de corespondenta in
municipiul Constanta, b-dul Tomis nr. 112, avand cod de inregistrare fiscala 14260477,
telefon 0241.488.550, fax 0241.488.559, e-mail: office@spit-ct.ro, reprezentat legal
prin Director Executiv in calitate de achizitor

si

Agentia Nationald de Presa Agerpres cu sediul in Bucuresti, str. Piata Presei Libere
nr. 1, Sector 1, cod postal 013701, cod unic de inregistrare nr. RO24292654, telefon

S e cod IBAN e
Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publicd a Municipiului Bucuresti, reprezentata
prin doamna "~ 7, avand functia de director general i doamna

avand functia de director Directia Financiard, denumita in prezentul
contract AGERPRES, in calitate de prestator

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum acestea sunt numite n
prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul plétibil prestatorului de catre achizitor, in baza
contractului, pentru findeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract;

d. servicii - servicii de monitorizare media;

e. conflict de interese - orice situatie influentdnd capacitatea prestatorului de a
exprima o opinie profesionald obiectivd si impartiala sau care il impiedica pe acesta, in
orice moment, s& acorde prioritate intereselor achizitorului, orice motiv in legdtura cu
posibile contracte in viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale
prestatorului;

f. forta majora - reprezintd o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar,
absolut imprevizibild si inevitabild, care se afla in afara controlului oricarei parti, care nu
se datoreaza greselii sau vinei acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii,
incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat
fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate
de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g. zile - zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres ca sunt zile
lucratoare;

h. luna - luna calendaristica;

i. an - 365 de zile.
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3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de
context.

4. Obiectul contractului

4.1. Obiectul prezentului contract consta in prestarea serviciilor privind monitorizarea

articolelor aparute in mass-media nationald si locald, scrisd si on-line, social media,

precum si monitorizarea audio-video a stirilor si emisiunilor posturilor nationale, ce fac
referire la domeniul urmarit de achizitor, definit prin anumite cuvinte cheie.

4.2. Cuvintele cheie ce fac referire la domeniul urmarit de achizitor se regasesc in Anexa

nr. 1 la prezentul contract.

4.3. Pentru prestarea serviciilor, prestatorul va avea in vedere:

- transmiterea rapoartelor de monitorizare in conditiile specifice fiecarui tip de
monitorizare: zilnica si lunara;

- alertarea pe e-mail ori de cate ori in mediul on-line apar cuvintele cheie pentru
alertele on-line, cuvinte specificate in Anexa nr. 1 la prezentul contract;

- alertarea prin e-mail si prin sms pentru stirile/materialele transmise la TV si care au
conotatii negative la adresa achizitorului, domeniul urmarit fiind in strénsa legatura cu
obiectul de activitate al acestuia si definit prin cuvintele cheie mentionate in
Anexa nr. 1;

- selectionarea stirilor Agerpres, zilnic, pe baza cuvintelor cheie ce definesc domeniul de
activitate al achizitorului;

- furnizarea zilnica pana la ora 08:30, prin e-mail, a "AGENDEI ZILEI”, care reprezintd o
sinteza a principalelor evenimente programate a avea loc in ziua urmatoare si care
cuprinde evenimente interne si externe, cadt si evenimentele programate a se
desfasura la nivel local;

- publicarea comunicatelor de presa transmise de catre achizitor pe site-ul
www.agerpres.ro, la sectiunea "COMUNICATE";

- realizarea si transmiterea analizei lunare cantitative si calitative;

- realizarea si transmiterea, la cererea achizitorului, de analize cantitative si calitative
trimestriale, anuale sau pentru anumite evenimente organizate de achizitor.

4.4. Prestatorul va pune la dispozitia achizitorului prin e-mail, transcriptul in maximum

de 4 ori durata interviului, a declaratiei, emisiunii, etc, de la finalizarea acesteia, inclusiv

atunci cand in cadrul unei emisiuni de dezbatatere (talk show) se discutd despre
achizitor sau angajatii acestuia, inregistrarea video fiind livratd in maximum 20 de
minute de la finalizarea emisiunii.

4.5. Obiectul contractului se incadreaza la Cod CPV: 92400000-5 - Servicii de agentii de

presa.

4.6. Numerele de telefon la care se vor transmite alertele cu privire la articolele aparute

in mediul on-line si pentru stirile/materialele transmise la TV vor fi furnizate de cétre

achizitor prin reprezentantul sau, ulterior semnarii prezentului contract de catre cele
doua parti.

5. Pretul contractului si modalitati de plata

5.1. Pretul lunar pentru serviciile prevazute in prezentul contract este de 870,00 lei fara
TVA, respectiv 1.035,30 lei inclusiv TVA.

5.2. Valoarea totala a serviciilor pentru o perioadd de 8 luni (mai - decembrie) este de
6.960,00 lei fara TVA respectiv 8.282,40 lei inclusiv TVA.

5.3. Dupa prestarea serviciilor lunare, prestatorul va emite factura pentru luna
respectiva, factura ce va fi insotita de raportul lunar.
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5.4. Plata se va face pe baza facturilor electronice transmise achizitorului prin sistemul
national privind factura electronicd RO e-Factura si a rapoartelor transmise de catre
prestator, din care vor rezulta toate activitatile realizate in lunile respective.

5.5. Platile facturilor se vor face prin ordin de plata in contul prestatorului in termen de
maximum 30 de zile de la data inregistrarii facturilor in evidentele achizitorului, data
platii fiind data la care contul prestatorului a fost alimentat cu suma de bani care a facut
obiectul platii.

6. Durata contractului

6.1. Prezentul contract incepe sa& produca efecte la data de 01.05.2025 si inceteaza sa
producd efecte la data de 31.12.2025.

6.2. Partile, de comun acord pot modifica durata contractului, precum si alte clauze
contractuale, prin act aditional la contract.

7. Ajustarea pretului contractului
7.1. Pretul contractului va ramane ferm pe toata durata de valabilitate a acestuia.

8. Documentele contractului

8.1. Documentele contractului sunt:

- documentul generat de S.E.A.P. reprezenténd acceptarea conditiilor la cumpararea
directa;

- Anexa nr. 1 - detaliere cuvinte cheie si structurd rapoarte de monitorizare;

- Anexa nr. 2 - principiile de prelucrare a datelor cu caracter personal.

8.2. Documentele care vor fi anexate ulterior contractului constituie parte integranta a
acestuia, vor avea aceeasi fortd obligatorie si vor produce aceleasi efecte ca si continutul
prezentului contract.

9. Obligatiile prestatorului

9.1. Sa presteze serviciile cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului
asumat prin contract.

9.2. S& monitorizeze, in conditiile prezentate in Anexa nr. 1 la prezentul contract,
articolele ce fac referire la domeniul urmarit de achizitor, definit prin cuvintele cheie
detaliate in respectiva anexa.

9.3. S3 transmitd rapoartele de monitorizare in conditiile specifice fiecarui tip de
monitorizare. Raportul zilnic de monitorizare se va transmite dimineata, pana la orele
8:30 pentru presa scrisa centrald, radio — TV, presa online, social media, precum si
pentru fluxurile de stiri Agerpres, respectiv pana la ora 14:00 pentru presa scrisa locala,
pe grupul de adrese de e-mail monitorizarepresa@spit-ct.ro. Pentru zilele de duminica,
rapoartele se transmit luni dimineata. Rapoartele de analiza cantitativa/calitativa vor fi
furnizate lunar de catre Agerpres prin e-mail, in primele 7 zile ale lunii pentru luna
precedentd, la adresa de e-mail relatiipublice@spit-ct.ro.

9.4. S3 monitorizeze articolele aparute in presa centrala si locala si sa monitorizeze
audio-video stirile si emisiunile posturilor nationale, domeniul urmarit fiind in stransa
legatura cu obiectul de activitate al achizitorului si definit prin cuvintele cheie mentionate
in Anexa nr. 1 la contract.

9.5. Sa arhiveze rapoartele de monitorizare zilnice intr-o baza de date la care accesul
achizitorului se va face cu user si parola direct pe site-ul Agerpres.

9.6. Sa comunice reprezentantilor achizitorului user-ul si parola pentru accesarea
serviciilor de monitorizare disponibile prin site-ul Agerpres si pentru accesarea serviciilor
de stiri direct de pe acest site.

9.7. Sa realizeze transcriptul materialelor difuzate la radio/TV la cererea achizitorului si
sa le transmitd prin e-mail transcriptul in maximum de 4 ori durata interviului, a

declaratiei, emisiunii, etc, de la finalizarea acesteia, inclusiv atunci cand in cadrul unei
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emisiuni de dezbatatere (talk show) se discuta despre achizitor sau angajatii acestuia,
inregistrarea video fiind livratd in maximum 20 de minute de la finalizarea emisiunii,
solicitarea putand fi pentru materiale difuzate pana la 30 de zile in urma.

9.8. Sa realizeze captura unor materiale difuzate la radio/TV, la cererea achizitorului si
s& o transmitd prin e-mail, Tn maximum 30 de minute de la primirea solicitarii, solicitarea
putdnd fi pentru materialele difuzate pana la 30 de zile in urma;

9.9. Sa raspunda pentru calitatea serviciilor prestate.

9.10. S3 raspundad material pentru pagubele produse din vina sa achizitorului ca urmare
a neexecutarii sau executarii In mod necorespunzator a intelegerilor contractuale.

9.11. Prestatorul nu garanteazd absenta serviciilor furnizate datorata neaparitiei
publicatiilor monitorizate sau, dupa caz, nedifuzarii unor emisiuni radio-tv.

9.12. Prestatorul isi rezerva dreptul de a monitoriza varianta online a publicatiilor tiparite
in cazul in care aceste publicatii isi inceteaza aparitia in format tiparit, dar isi pastreaza
aparitia in forma online.

9.13. Sa factureze serviciile prestate dupa finalizarea acestora.

10. Obligatiile achizitorului

10.1. S& raspunda de modul de folosire a serviciilor furnizate de prestator in temeiul
prezentului contract.

10.2. S3a citeze sursa sub forma: “prin Agerpres: sursa, ora, data” in cazul in care
foloseste informatiile furnizate de prestator integral sau mai mult de doua paragrafe
consecutive.

10.3. S3& nu foloseasca produsele/servicile AGERPRES in scopul unor campanii
publicitare daca nu a obtinut in prealabil acordul scris al AGERPRES care se poate supune
unor conditii suplimentare, inclusiv de plata, dupa caz.

10.4. S& nu divulge catre terte persoane coordonatele de acces la produsele/serviciile
AGERPRES si garanteaza cd cei ce le utilizeazd se conformeaza acestei obligatii.
Achizitorul se obligéd s3 anunte imediat AGERPRES daca are cunostinta despre utilizarea
coordonatelor de acces la produsele/serviciile AGERPRES de catre persoane neautorizate.
10.5. S8 nu denatureze ori sa nu altereze in niciun fel sensul si natura informatiilor
primite.

10.6. S& comunice de urgentd, in scris, orice modificare a statutului sau juridic, a datelor
de identificare etc.

10.7. Sa achite contravaloarea serviciilor prestate conform punctului 5 din prezentul
contract.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1. In cazul in care din vina sa exclusivd prestatorul nu isi indeplineste in mod
corespunzator si la termenul stabilit obligatiile asumate, atunci achizitorul are dreptul de
a deduce ca penalitati, din pretul contractului, o suma echivalenta cu o cota procentuala
(stabilitd la nivelul ratei dobdnzii de referinta a Bancii Nationale a Romaniei plus 8
puncte procentuale) pe zi de intarziere aplicatd la valoarea reprezentand serviciile
neprestate in termen pana la indeplinirea efectiva a acestora.

11.2. In cazul in care achizitorul nu isi onoreaza obligatia de plata in perioada prevazuta
in contract, atunci acestuia ii revine obligatia de a plati o dobanda legala penalizatoare
(stabilitd la nivelul ratei dobénzii de referintd a Bancii Nationale a Romaniei plus 8 puncte
procentuale) pe zi de intarziere aplicatd la suma restantd pana la indeplinirea efectiva a
obligatiei de plata.

11.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre
parti, In mod culpabil, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de
drept/de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune-interese.

11.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare
scrislé adresata prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment,
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cu conditia ca aceasta denuntare séﬁ nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune
sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde
numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd padna la data
denuntarii unilaterale a contractului.

12. Receptie si verificari

12.1. Achizitorul, prin reprezentantii sai imputerniciti are dreptul de a verifica modul de
prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea acestora cu prevederile din prezentul
contract.

13. Amendamente

13.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, in cazul aparitiei unor circumstante
care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului sau care lezeaza interesele
comerciale legitime ale acestora.

13.2. Pe toata durata derularii contractului partile se vor supune legislatiei in vigoare din
Romania.

14. Forta majora

14.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

14.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

14.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

14.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la
dispozitie in vederea limitarii consecintelor, precum si de a prezenta dovada constatarii
cazului de fortda majora de catre autoritatea competenta.

14.5. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia in maximum 5 zile de la incetare.

14.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare
de 5 zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a
prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

15. Solutionarea litigiilor

15.1. Partile vor depune toate demersurile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi in legatura cu
indeplinirea contractului.

15.2. In conditiile in care de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti competente din Romania.

16. Invalidarea clauzelor

16.1. In cazul in care o prevedere a prezentului contract devine ilegald, nuld sau
imposibil de executat ca urmare a incidentei unui act legislativ ulterior semnarii
prezentului contract, celelalte prevederi contractuale isi mentin valabilitatea, in mdsura
in care este posibil si nu contravin noilor cerinte legale. In aceasta situatie, partile convin
renegocierea cu buna-credinta a clauzelor respective.

17. Clauze de confidentialitate

17.1. Prestatorul se obliga, sub sanctiunea daunelor-interese sa asigure
confidentialitatea informatiilor privind activitatea achizitorului la care acesta a avut acces
in cadrul derularii contractului precum si a informatiilor privind datele qUn\caracter
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personal conform cerintelor prevazute in Anexa nr. 2 la prezentul contract. Aceastd
clauza este valabila pentru toti reprezentantii prestatorului care prin prestarea serviciilor
ce fac obiectul prezentului contract, intra in contact cu aceste informatii.

17.2. Prezentul contract se supune prevederilor Legii nr. 544/2001 privind liberul acces
la informatiile de interes public, achizitorul asigurand liberul acces persoanelor interesate
cu privire la informatiile din acest contract.

18. Conflictul de interese

18.1. Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a preveni ori stopa orice
situatie care ar putea compromite executarea obiectiva si impartiala a contractului.
Conflictele de interese, astfel cum sunt acestea definite in contract, pot aparea in mod
special ca rezultat al intereselor economice, afinitatilor, legaturilor de rudenie ori
afinitate, sau al oricaror alte legaturi ori interese comune. Orice conflict de interese
aparut in timpul derularii contractului trebuie comunicat in scris achizitorului fara
intarziere.

18.2. Achizitorul 1si rezerva dreptul de a \verifica dacda masurile luate sunt
corespunzatoare si poate solicita masuri suplimentare dacd este necesar. Prestatorul se
va asigura ca personalul acestuia, salariat sau contractat de acesta, inclusiv conducerea
si salariatii din teritoriu, nu se afld intr-o situatie care ar putea genera un conflict de
interese. Prestatorul va inlocui, imediat si fara vreo compensatie din partea achizitorului,
orice membru al personalului sau salariat ori contractat, inclusiv conducerea ori salariatii
din teritoriu, care se regaseste intr-o astfel de situatie.

19. Incetarea contractului
19.1. Prezentul contract inceteaza in urmatoarele cazuri:

- partile convin de comun acord incetarea contractului inainte de finalizarea duratei
sale;

- expirarea duratei contractului;

- prin reziliere ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii defectuoase a obligatiilor
contractuale de catre una din parti;

- dizolvarea, lichidarea, retragerea autorizatiei de functionare a furnizorului, caz in
care contractul va fi considerat incetat, partile fiind insa tinute de datoriile
rezultate pana la momentul aparitiei cauzei de incetare a contractului.

19.2. Partea care invoca incetarea contractului va notifica celeilalte pért;i cauza de
incetare cu minimum 5 zile fnainte de data la care incetarea urmeazd sa-si producd
efectele. Incetarea contractului nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente
intre parti.

19.3. Achizitorul isi rezervéa dreptul de a denunta unilateral prezentul contract de
achizitie, in cel mult 5 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute
la data incheierii contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa
masura incat ar dauna interesului public.

20. Comunicari

20.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris prin posta, fax, e-mail sau orice mijloc de comunicare
care asigura transmiterea textului actului si confirmarea primirii acestuia. Comunicarea
va fi considerata efectuatd la data primirii de catre destinatar, doveditd prin confirmare
de primire.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.

20.2. Persoanele de contact responsabile cu derularea contractului precum si cu orice
alte probleme ivite pe parcursul valabilitatii contractului sunt:
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20.2.1. Din partea achizitorului:

- Responsabil Relatii Publice - telefon 0241.488.579, e-mail: relatiipublice@spit-ct.ro —
responsabil cu verificarea modului de prestare a serviciilor si cu derularea contractului;

- Responsabilul cu securitatea prelucrarii datelor cu caracter personal (DPO), e-mail:
dpo@spit-ct.ro - verificarea respectarii cerintelor prevazute in Anexa nr. 2 la prezentul

contract.
20.2.2. Din partea prestatorului: Reprezentant Marketing, Multimedia
- telefon: e-mail: marketing@agerpres.ro;

21. Cesiunea

21.1. Prin prezentul contract este permisa numai cesiunea creantelor nascute din acesta,
obligatile ramanand in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate si
asumate initial.

21.2. Cesiunea creantelor de catre o parte se poate face doar cu notificarea prealabild a
celeilalte parti.

22, Limba care guverneaza contractul
22.1. Limba care guverneaza acordul-cadru este limba romana.

23. Legea aplicabila contractului
23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Prezentul contract a fost incheiat intr-un numar de 2 (doud) exemplare, din care s-a
inmanat cate un exemplar fiecarei parti semnatare.

e-Tax SPIT - Servicii publice la un click distanta!



rviciul Pubh Romania, Judetul Constanta Snwve WYL JWeY TR
i f X tant Consihul Local ol Municipiulu Constenta ot — s 0

ne ne e ne

Anexanr. 1

Monitorizare presa scrisa (Clipping service) si presa online - scanarea informatiilor de
interes pentru achizitor aparute in varianta tiparita a ziarelor centrale si locale, respectiv
redarea articolelor aparute in presa online, precum si specificarea link-urilor acestora.

Conditii specifice de monitorizare:

1. Agerpres se obligd s&@ monitorizeze articolele aparute in presa centrald si locala
referitoare la tema de interes, definite de catre achizitor prin urmatoarele cuvinte-cheie:
Achizitii publice, Administratie Publica, Amenzi, ANAF, Bani, Buget, Certificat,
Constatare, Control, Executare, Fisc, Finante, Finante Publice, Formulare, Fonduri
Publice, Impozite, Informatii de interes public, Incasare, Ministerul Finantelor, Plata,
Primaria Constanta, SPITVBL, SPIT, Serviciul Public de Impozite si Taxe, Taxe, Trama,
Urmarire si executare silita, Venituri.

La solicitarea achizitorului, cuvintele cheie se pot modifica, fara ca acest lucru sa
afecteze pretul contractului, cu conditia instiintarii prestatorului (prin telefon, fax sau e-
mail), cu minimum douad zile lucratoare inainte de data la care urmeaza sa se produca
modificarea si cu conditia ca noile cuvinte sa faca parte din domeniul definit de cuvintele
specificate la Art. 1 din prezenta anexa a contractului.

2. Agerpres monitorizeaza in folosul achizitorului: posturile radio-TV nationale si varianta
tiparita si/sau online a publicatiilor din presa centralad si/sau din presa locala.

3. Agerpres monitorizeaza in folosul achizitorului: presa online si social media din judetul
Constanta.

4. Schimbarea temei de interes se poate face oricand, in urma incheierii unui act
aditional la contractul de monitorizare, in care sunt mentionate: tema de interes, pretul
servicilor de monitorizare pentru noua tema, precum si alte conditii specifice
monitorizarii.

5. Monitorizarea cuprinde Raportul zilnic de monitorizare si Raportul lunar de analiza
cantitativa/calitativa, rapoarte ce vor fi furnizate de catre Agerpres prin e-mail, conform
punctului 9.3 din contract.

6. Raportul zilnic de monitorizare a presei scrise, referitor la tema de interes pentru
achizitor cuprinde:

- numele publicatiei;

- titlul articolului;

- data aparitiei;

- pagina (pentru varianta tiparita);

numele autorului;

aprecierea (articol pozitiv, negativ, neutru);

link-ul catre articolul din ziare sau documentul scanat in format jpg;
pozitia articolului in pagina (pentru varianta tiparita);

suprafata ocupata de articol (pentru varianta tiparita).

7. Raportul zilnic de monitorizare radio-TV, referitor la tema de interes pentru achizitor
cuprinde:

- numele postului radio/tv;

- titlul stirii/emisiunii;

- data si ora difuzarii;
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- aprecierea (articol pozitiv, negativ, neutru);
- transcriptul materialului jurnalistic monitorizat.

8. Raportul zilnic de monitorizare pentru presa online si social media referitor la tema de
interes pentru achizitor cuprinde:

- numele publicatiei/site-ului;

- titlul articolului;

- textul articolului;

- data si ora aparitiei;

- link-ul catre pagina sursa.

9. Rapoartele zilnice de monitorizare intocmite de Agerpres se vor transmite
achizitorului pe toate adresele de e-mail transmise de catre acesta prin reprezentantul
sau, ulterior semnarii prezentului contract, de luni pana sambatad, prin e-mail dimineata,
astfel:

- panad la ora 8:30 atat pentru presa scrisa centrald si locald, cat si pentru radio - TV,
presa online si social media, stiri Agerpres;

- intre orele 13:00 - 14:00 pentru presa scrisa locala din ziua curenta.

Pentru zilele de duminica rapoartele se transmit luni dimineata. Pentru zilele oficial libere
rapoartele se vor transmite in prima zi lucratoare dupa zile libere.

10. Raportul lunar de analiza cantitativa/calitativa se va transmite in 7 zile lucratoare ale
lunii urmatoare, pentru luna precedenta si va contine:

a) analiza cantitativa - numar total de articole din luna analizatd si distributia pe fiecare
publicatie;

b) analiza calitativa - totalul articolelor pozitive/negative/neutre pentru luna analizata,
Raportul lunar se va transmite la adresa de e-mail relatiipublice@spit-ct.ro.

Precizare: Se pot face la cerere si analize intermediare: analize trimestriale, analize ale
unor evenimente organizate de achizitor, analiza anuald. Pentru un eveniment organizat
de catre achizitor, acesta va anunta prestatorul in momentul in care incepe campania de
promovare a evenimentului.

11. Alertele pentru stirile/materialele din presa on-line si din social-media vor fi generate
si transmise in baza urmatoarelor cuvinte cheie: SPIT CONSTANTA. SERVICIUL PUBLIC
DE IMPOZITE S$SI TAXE CONSTANTA,

Alertele vor fi transmise pe e-mail, la urmatoarele adrese de e-mail:

12. Alertele pentru stirile/materialele transmise la TV si care au conotatii negative la
adresa achizitorului vor fi transmise prin e-mail si prin sms la urméatoarele adrese de
esmailz . ~ " — ° -

respectiv. la urmatoarele numere de telefon:

e-Tax SPIT - Servicii publice la un click distanta!



' ’ Romania, Judetu! Constanta ’Wt’ Ve wu Mf’
I f ! I X tant Consihul Local.a! Mumcipiulul Constanta oo s e s

ne e e

Anexa nr. 2

Anexa privind principiile de prelucrare a datelor cu caracter personal

1. Definitii

1.1. "Date cu caracter personal" - orice informatii privind o persoana fizica
identificatd sau identificabild ("persoana vizatd"); o persoana fizica identificabild este o
persoan3 care poate fi identificatd, direct sau indirect, in special prin referire la un
element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare,
un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii
sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

1.2. “Legislatie Aplicabild” inseamna Regulamentul UE nr. 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, precum si legile,
normativele si hotararile subsecvente acestuia, adoptate pentru punerea in aplicare sau
pentru explicitarea intelesului Regulamentului.

1.3. "Prelucrare" - orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu
caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara
utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea,
structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea,
divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod,
alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

1.4. "Consimtdmant" al persoanei vizate - orice manifestare de vointa libera,
specificd, informatd si lipsitd de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta
acceptd, printr-o declaratie sau printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu caracter
personal care o privesc sa fie prelucrate R

1.5. Denumirile de “Operator”, “Imputernicit” sau “Persoand Imputernicita de
Operator”, “Autoritate de Supraveghere”, “Tari Terte”, “Persoana Vizata” ,
“Incident de Securitate” vor avea aceeasi semnificatie cu cea definité si aratata in
Regulamentul UE nr. 679/2016.

1.6. "Incilcarea securititii datelor cu caracter personal” - o incélcare a securitatii
care duce, in mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau
divulgarea neautorizatd a datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate
intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea;

1.7. "RGPD” inseamnd Regulamentul Uniunii Europene (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului; RGPD - Regulamentul General privind Prelucrarea Datelor.
1.8. Partile convin ca orice alti termeni folositi in prezenta Anexd si care nu au fost
definiti in mod specific in prezentul document sa fie interpretati in conformitate cu
terminologia si semnificatiile acestora din Regulament.

2. Principii de prelucrare

2.1. Prestatorul in calitate de imputernicit, va utiliza si/ sau prelucra doar datele cu
Caracter Personal in modul si in masura in care acest lucru este necesar pentru
prestarea serviciilor conform contractelor cu exceptia cazului in care se solicita (in scris)
respectarea instructiunilor Operatorului de Date sau indeplinirea obligatiei legale, caz in
care Imputernicitul va informa Operatorul de Date cu privire la aceasta obligatie legala,
daca notificarea nu este interzisa prin legislatia aplicabila.

2.2. Imputernicitul nu poate s3 utilizeze, sé@ exploateze sau sa dezvaluie niciuna dintre
datele personale pentru niciun alt scop sau pentru interesele sau beneficiile sale sau ale
tertilor. Aceasta obligatie acoperd transferul datelor cu caracter personal cdtre orice tara
tertd sau orice altd organizatie internationald, cu exceptia cazului in care Imputernicitul
are obligatia de a realiza acest lucru in conformitate cu legislatia internd sau a UE.
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In acest caz, imputernictul va informa in scris Operatorul de date cu privire la cerinta
legald, cu Exceptia cazului in care legea interzice aceastd notificare in baza interesului
public.

2.3. Prestatorul, in calitate de imputernicit va avea libertatea sa isi exercite dreptul de a
selecta si utiliza mijloacele adecvate dupa cum va considera necesar pentru a respecta
prevederile contractului si instructiunile Operatorului de Date.

2.4. In cazul in care Imputernicitul incalcd sau nu respectd instructiunile si indicatiile
primite de la Operator, prin stabilirea scopurilor si mijloacelor de prelucrare, se va
considera cd Imputernicitul este Operator de date si singurul raspunzator pentru
prelucrarea Datelor cu caracter personal.

3. Obligatiile prestatorului /imputernicitului
3.1. Utilizarea datelor personale furnizate de Operatorul de date, realizata de catre
Imputernicit, trebuie sa fie in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile, inclusiv, dar
fara a se limita la, cele ale Regulamentului 2016/679/UE, dar si cu instructiunile
furnizate de Operatorul de date.
3.2. Prestatorul, in calitate Tmputernicit este de acord si garanteaza ca Datele Personale
ale Operatorului sunt prelucrate in concordanta cu prezenta Anexa si cu |nstruct|un||e
primite de la Operator si ca vor fi prelucrate de citre Imputernicit numai in scopul
Lndeplmlru de catre acesta din urma a obligatiilor contractuale din Contract.
Imputernicitul:
(i)nu va obtine nici un fel de drepturi asupra Datelor cu Caracter Personal ca urmare a
furnizarii Serviciilor, si
(ii) nu va transfera sau divulga Datele cu Caracter Personal, in tot sau in parte, nici unei
terte parti, cu exceptia cerintelor impuse de prevederi legale
3.3. Daca Imputernicitul primeste o cerere de dezvaluire a datelor cu caracter personal
utilizate n temeiul prezentei Anexe din partea unor autoritati competente, aceasta va
informa Operatorul de date cu privire la aceasta solicitare, cu exceptia cazului in care
aceastd informare este interzisd in mod expres prin legislatia interna sau cea a UE.
3.4. Dacd Imputernicitul considera ca o instructiune din partea Operatorului de date
incalcd RGPD sau alte prevederi legale, atat interne cat si ale UE, privind protectia
datelor, aceasta va informa imediat Operatorul de date in scris.
3.5. Prestatorul, in calitate imputernicit, va dispune toate masurile de securitate
necesare si adecvate, inclusiv masurile de securitate fizicd, administrativa,
organizationald, tehnica si personald, inclusiv masurile suplimentare necesare pentru a
impiedica ca datele personale sa fie:
- distruse, pierdute sau afectate in mod accidental sau ilegal;
- dezvaluite sau puse la dispozitie fara autorizatie;
- utilizate in mod abuziv sau prelucrate in alt mod intr-o maniera contrara legislatiei
aplicabile, inclusiv RGPD, reglementari sau lege nationala aplicabila.
3.6. Prestatorul, in calitate de imputernicit va asigura indeplinirea obligatiilor sale in
conformitate cu Legislatia Aplicabila si nu va intreprinde nicio actiune de natura sa
cauzeze o incalcare de catre Operator a Legislatiei Aplicabile.
3.7. In cazul in care s-a produs un Incident de Securitate in legaturd cu Datele cu
Caracter Personal, Imputernicitul va notifica in mod prompt Operatorul intr-un termen
de maxim 48 de ore de la momentul cand a luat la cunostinta despre acesta. Notificarea
va fi transmisa pe adresa de e-mail dpo@spit-ct.ro.
3.8. La incetarea contractului sau la solicitarea scrisa a Operatorului de Date,
Imputernncutul va distruge sl/sau returna Datele cu Caracter Personal catre Operatorul
de Date in modul si formatul in care acestea au fost transmise. Imputernicitul va
distruge in acelasi timp toate copiile existente ale Datelor cu Caracter Personal daca nu
se impune prin legislatia aplicabila stocarea Datelor cu Caracter Personal.
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3.9. In cazul in care Operatorul de Date solicita efectuarea unui audit avdnd ca obiect
modul de prelucrare al datelor cu caracter personal, prestatorul in calitate de
lmputernlat isi va da acordul scris pentru aceasta. Auditul se va efectua la solicitarea
scrisa si pe cheltuiala Operatorului de Date.

4. Obligatiile Operatorului De Date

4.1. Operatorul de date, respectiv achizitorul, este direct réspunzétor pentru
respectarea principiilor legate de prelucrarea datelor cu caracter personal, in Cceea ce
priveste datele cu caracter personal furnizate/transmise cdtre imputernicit. In acest
sens, Operatorul de date, Serviciul Public de Impozite, Taxe si alte Venituri ale Bugetului
Local Constanta, garanteazé ca, datele cu caracter personal furnizate/ transmise catre
prestator/imputernicit au fost:

a. prelucrate in mod legal, echitabil si transparent fatd de persoana vizat3,

b. colectate in scopuri determinate, explicite si legitime si nu sunt prelucrate ulterior
intr-un mod incompatibil cu aceste scopuri,

c. adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar prin raportare la contractul de
prestari servicii.

d. exacte si, in cazul in care este necesar, sa fie actualizate; va lua toate masurile
necesare pentru a se asigura ca datele cu caracter personal care sunt inexacte, avand in
vedere scopurile pentru care sunt prelucrate, sunt sterse sau rectificate fara intarziere,
e. pastrate intr-o forma care permite identificarea persoanelor vizate pe o perioad3 care
nu depaseste perioada necesara indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate datele;
f.prelucrate intr-un mod care asigura securitatea adecvatd a datelor cu caracter
personal, inclusiv protectia impotriva prelucrdrii neautorizate sau ilegale si impotriva
pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale, prin luarea de masuri tehnice sau
organizatorice corespunzatoare. .

4.2. Operatorul de date va sprijini fara intérziere Imputernicitul in a réspunde la orice
solicitdri din partea subiectilor de date in baza RGPD sau a legislatiei nationale, inclusiv
orice solicitare de acces, rectificare, blocare sau stergere.

4.3. Nicio prevedere a prezentei Anexe nu impiedicd Operatorul de date s3 ia masurile
pe care le considera necesare pentru a respecta legile aplicabile privind protectia datelor.

5. Durata

5.1. Prezenta Anexa va produce efecte pe toata durata de valabilitate a contractului de.
prestari servicii si va inceta automat odata cu incetarea acestuia, indiferent de motivul
incetdrii acestuia.

5.2. Incetarea prezentelor Principii de prelucrare a datelor cu caracter personal
prevazute in Anexd nu va descarca Partile de obllgatule asumate cu privire la Datele cu
Caracter Personal sau de orice obligatii care raman in vigoare dupa incetarea contract de
prestari servicii.

6. Confidentialitatea

6.1. Imputernicitul va pastra confidentialitatea datelor cu caracter personal furnizate de
catre Operatorul de Date in vederea derularii contractului.

6.2. Imputernicitul nu va divulga datele cu caracter personal primite in temeiul
contractului de la Operatorul de Date unor terte persoane. Va putea divulga datele cu
caracter personal doar autoritatilor competente si doar dupd informarea prealabild a
Operatorului de Date si obtinerea acordului in scris al acestuia.

7. Raspunderea partilor. Reziliere
7.1. Fiecare Parte va raspunde individual pentru actiunile sivarsite care pot aduce
prejudicii persoanelor vizate. Raspunderea Par;u se limiteaza la dauna efectiv suferita.

7.2. Fiecare Parte va fi pe dephn raspunzatoare In ceea ce priveste: N\
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a. prelucrarile efectuate prin personalul propriu;
b. informarea persoanelor vizate cu privire la prelucrarile Datelor cu caracter personal

colectate de catre Partea in cauza.

8. Alte prevederi

8.1. In cazul neconcordantelor dintre prevederile acestei Anexe si prevederile contractului,
vor avea prevalenta prevederile acestei Anexe.
8.2. Prezenta Anexa se supune legislatiei din Romania si legislatiei relevante aplicabile la

nivelul UE.

ACHIZITOR,

S.P.I.T.V.B.L. Constanta

Director Executiv,

Director Executiv Adjunct,

Vizi C.F.P.P.,

Sef Serviciu Financiar, Contabilitate;

Responsabil Relatii Ppp!i?e‘

Sef Serviciu Achizitii Publice si
\Administrare Protocoale,

PRESTATOR,
Agentia Natfo‘halé dfé}\resé Agerpres

Director uenerar;
Director Gerferal Adj#nci
Directia financiars,

Director,

Serviciul Jur'idic Besurse Umane
si Audit,

Directia Marketing, Multimedia

Director, /

Responsab}pe contract,
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